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1 HEKLA stelt voor P.2

In het eerste deel van het jaarverslag wordt de lokale politie HEKL,
voorgesteld. De bestuursorganen worden toegelicht, de missie, vis
waarden worden besproken en de vernieuwde slogan wordt geintroduc

2 Inrichting en capaciteit P.9
Deel 2 neemt je mee achter de schermen van de lokale politie HEKL
organogran, de personeelscapaciteit, nieuwigheden en aankopen kc
hier aan bod.

3 dienstverlening p.13

Deel 3 belicht onze dienstverlening en geeft enkele relevante cijfers
FFy3aF YRS AYyaLl yyAy3aSy Sy ONAR YA\
20200 ¢ 2 NR Sattiviteiiern e feslisatiesp een tijdslijn geplaatst.

4 een blik op 2021 p.23

In het laatste onderdeel werpen we een blik op het komende jaar 2021




Beste lezer,

2020, een bijzonder jaar dat vanaf nu zijn plaats kent in de
geschiedenisboeken. Ondanks de heersende pandemie, die
onze samenleving en dagelijkse bezigheden ernstig dooreen
wist te schudden, draaide de lokale politie HEKLA op volle
toeren.

Met dank aarde enorme flexibiliteit van onze medewerkers
zijn we erin geslaagd om steeds kort op de bal te spelen en de
nodige stappen te nemen in functie van uw en onze veiligheid.
Daarnaast wist de lokale polite HEKLA ook heel wat te
verwezenlijken met het oog opee verbetering van onze
dienstverlening aan de bevolking, onze samenwerking met
partners alsook onze interne werking.

Met dit jaarverslag bieden wij u graag een overzicht van onze
criminaliteitscijfers en realisaties van 2020. Daarnaast blikken
we ook veoruit op het jaar 2021, waarin we opnieuw paraat
moeten staan om een antwoord te bieden op nieuwe en
onvoorziene omstandigheden die een impact hebben op onze
politiewerking.

Onze welgemeende dank gaat uidar allen die hebben
bijgedragen aan deze verweitigkingen en resultaten.

Wij wensen u veel plezienet het lezen van ons jaarverslag
2020.

Samenwerken, samen veilig



1 HEKLA stelt voor

De lokale politie HEKLA strekt zich uit over de gemeenten |
Edegem, Kontich, Lint erAartselaar. Met een totale
oppervliakte van 5.478 hectare en 74.750 inwoners (jar
2020) is het een politiezone met een erg hc
bevolkingsdichtheid.
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Deorganisatieen hetbeheervan het politiekorps woehwaargenomen door
het politiecollege en de politieraadaarnaast behoort ook de zona
veiligheidsraad tot de bestuursorganen van de lokale politie HEKLA.

HET POLITIECOLLEGE

Het politiecollege wordt gevormd door de burgemeesters van
verschillende gemeenten. Het komt minstens één keer per maand b
samen met de korpschef en de zonesecretaris. Naast het dagelijks be
beslist het politiecollege over uitgaven van de politiezone binner
machtiging die ze daartoe kreeg van de politieraad.

Het politiecollege stelt €één van zijn leden aan als voorzitigis dan tevens
voorzitter van de politieraad en de zonale veiligheidsraad. In 2020 wer
voorzitterschap waargenomen door Koen Metsu, burgemeester van Ede
en kwam het politiecollegaertienkeer samen.

DE POLITIERAAD

Depolitieraad van de lokale politie HEKLA bestaat uit de vijf burgeme
en negentien raadsleden en oefent bevoegdheden uit inzake de begr
personeelsformatie en benoemingen. In 2020 kwam de politieraad vijf
sament

DE ZONANEILIGHEIDSRAAL

De zonale veiligheidsraad bestaat uit de vijf burgemeesters, de procure!
Konings, de directetgodrdinator van de federale politie en de korpschef.
zonale veiligheidsraad staat onder meer in voor het bespreken, voorber
en evalieren van (de uitvoering van) het zonaal veiligheidsplan.



MISSII VISIE

De lokale politie HEKLA vervult de basispolitiezorg op | De lokale politie HEKLA wil professioneel samenwerker

niveau en sommige opdrachten van federale aard. veiligheid en leefbaarheid en wil als een creatienganisatie
flexibel omgaan met veranderingen.




WAARDEN

Onze medewerkers handelen als betrouwbare
partners inveiligheid en leefbaarheid onder het
gezag van de overheden:

L met respect voor diversiteit;

L op een professionele en maatschappelijk
verantwoorde wijze;

L vanuit een empathische en onpartijdige
ingesteldheid;

L door een geintegreerde en integrale
benadering;

L met een dynamische, creatieve, flexibele en
innovatieve houding.

Onze leidinggevenden handelen bovendien:

L vernieuwend in het creéren van een visie;

L enthousiasmerend om medewerking te
verkrijgen;

L open communicerend in het implementeren
van de isie;

L resultaatgericht in het bereiken van
doelstellingen;
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SAMENWERKEN, SAMEN VEILI(

De missie, visie en waardeartalen onze identiteit, wat wi
doen en voor wie, hoe we onze opdrachten willen vervu
en welke individuele kenmerken elke medewerker m
hebben om dit te helpen verwezenlijkebe lokale politie
HEKLA draagt deze missie, visie en waarden offiaeel
buiten met een eigen logo en huisstijl.

Met de komst van onze nieuwe korpschef, Ivo Vereycke
2019 en door de verwezenlijkingen die de afgelopen jarel
stand zijn gekomen door een krachtige samenwerking, k
in 2020 een vernieuwde korpsslogahstand.
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Realisaties bereik je immers niet alleen. Het is juisor

samenwerkinglat nieuwigheden en verbeteringen mogelijk worc
Politie
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samenwerken, samen veilig




2 Inrichting en apaciteit

Het politiekorps staat onder leiding van
korpschef, Ivo Vereycken, en
onderverdeeld in drie directies. Ell
directie bestaat uit meerdere diensten
teams.

De directie beleid ¢ communicatie

(IEC)G kwaliteitszorg(Kz)(BCK) draag
bij aan eenvilotte algemene werking va
het korps geeft richting aan de organisat
en bouwt aan een sterke organisati
identiteit met behulp van een moder
communicatiebeleid. De directie bie
tevens een ondersteunende rol bij
korpsprojecten die de verschillenc
directies overschrijden.

Dedirectie bedrijfsvoeringBV) voert in
het politiekorps de ondersteunend
processen uit in de componente
personeel, logistiek, ICT en financién (Pl

De directie operatiesvoert op hetgrondgebied van de politiezone enerzijds
basispolitiezorg uit (bestaaeduit de basisfunctionaliteiten wijkwerking, ontha
interventie, verkeer, openbare orde, recherche en slachtofferbejegening) en and
sommige politieopdrachten van federale aalk directie bestaat voorts uit een loke
informatiekruispunt (LIK), epationele codrdinatie en steun (OCS) en functioneel be
(FB).
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DE LOKALE POLITIE HEKLA REKRU
Personeelsbestand | Aantal medewerkers
Ook in 2020 werden heel wat inspanningen geleverd op het
_ van rekrutering Ons rekruteringsteam bestaat momenteel
Reéel beschikbaar 146 negentierd 2 £ t S 2 (BARAS YLARS @ LI SA RA Y

en zetten zich in voor kandidaten die zich wensen te inform

Aantal med K over een job bij de politiZij ontvangen individueel kandidate
Personeelsbestand| Aantal medewerkers voor persoonlijke voorbereidingsgesprekken en nemen deel

Beschikbaar/voorzien infoavonden die in sanmmeverking met de federale politi
_ georganiseerd worden. Bovendien vertegenwoordigen zij
Operationeel 118/135 geintegreerde politie en de lokale politie HEKLA op jobbeurz:

Meermaals per jaar wordesok aspirantinspecteurs verwelkoma

in onze zone voanformatie over onze werking en een rondleidi
OPERATIONELE MEDEWERKERS in ons commissariaatDeze succesvolle infoavonden kenr

steedseen grote en enthousiaste opkomst.
22 Wil je meer informatie of plan je graag egpesprek met éér
van onze beroepenvoorlichters? Neem dan zeker een Kkijl

onze website wwww.politiehekla.be.
m Officierenkader m Middenkader = Basiskader

CALOBIEDEWERKERS A&

4.496,56
Uren opleiding
17 3 medewerkers

m Niveau A mNiveau B m Niveau C = Niveau D 2politiepersoneel tewerkgesteld in een burgerfunctie. Ditazininistratieve,
ondersteunende of technische functies.
3Opleidingen, schietoefeningen en schietonderricht




NIEUW IN 2020

Het HEKLAndersteuningsteamHorT) is eer
nieuw team dat ondersteuning zal bieden aan |
operationele diensten (wijk, interventie, verkeer en lok
recherche) Het zal proactief en gerichtvorden ingezet
op prioritaire onveiligheidsof overlasttenomenenin
2021 zal het HOT eenfettieve oprichting en uitwerkin
kennen.

Het team onthaalindt in het nieuwe organograr
een weg van de directie bedrijfsvoering naar de dire
operaties. Het team staat in vooosndersteunende
administratieve taken Dit omvat zowel gerechtelijke
adminstratie en verkeersadministratie als ande|
administratieve steuman deverschillendediensten en
teams van het politiekorp®aarnaast voertdt team op
weekdagenen op zaterdagijdens de bureeluren he
onthaal uit van het hoofdcommissariaat.

Vanuit het bestuur van de lokale politie HEKLA word
het vlak van financién het engagement aangegaan

het oog op een voItaIIigebezetting van het

personeelskaderegen 2024. Hiermee zullen ¢
personeelstekorten stelselmatig een opvulling kennet




gebruik vanFOCUSDeze

via hun smartphone verschi
kunnen zij ook icidenten en

delen.

AANKOPEI

Sinds kort maakde lokale politie HEKLo®k

ontwikkeld door politiezone Antwerpen o
mobiel politiewerken op het terrein mogeli
te maken.Politiemensen kunnen eenvoud

llende databank FOCU (
raadplegen op €én centrale plaats. Daarne )

voet opvolgen en onderling beeldmaterie

Er werdeen gloednieuvintranet gelanceerd en
I (S in gebruik genomen door het hele korps. Deze

gd

biedt een modernenavigatiestructuurwaardoor
onze medewerkers nu snel en eenvoudig
nodige informatie en documentatiekunnen

|NTRAN E raadplegen en gebruiken.

applicatie wer

meldingen op d

Enkele belangrijke investeringen waren de aankoop
nieuwe radioposten, de optimalisatie van verschillel
informaticatoepassinge de aankoop van drie voertuige
nieuwe motokledij@S NJ SSNA LJ NJ | Qa ¢
Ook de installatie van een tapkamer, de implementatie
een nieuwe telefooncentrale en de uitrol van PAGCSe8
geinformatiseerd  systeem om  overtuigingsstukke
gemakkelijker te tracerean de volledige keten van polit
tot justitie in beeld te brenggmwerden in 2020 gerealiseer



3 Dienstverlening

De lokale politie staat in voor de basispolitiezorg op | De Dbasispolitiezorg omvatzeven functionaliteiten
(interventie, wijkwerking, onthaal, slachtofferbejegeni

grondgebied (Hove; Edegem¢ Kontich ¢ Lint ¢
Aartselaar) en voerbovendien ook enkele federa verkeer, openbare orde en lokale recherche).

opdrachten uit.




COVIELY

Met de welgekende pandemiereeg2020 een plaats in de
geschiedenisoeken

Sinds de eerste uitbraak in maart leglerons ganse korps
dagelijks enorme inspanningen om te kunnen blijv
bijdragen aan de veiligheid en leefbaarheid in onze HEF
gemeenten. De continuiteit van de dienstverlening en
handhaving van de coronamaatregelen waren twee enor
uitdagingen.

De wikkantoren werden gesloten en er werde
coronaploegen ingezet op het terrein. Ook intern ¢
organisatie werden allerlei maatregelen getroffem onze
medewerkers en bezoekets beschermen.

Met meerdere applausacties uitten we als korps onze d:
aan de zog. Het grote aantal bedankingen en felicitaties d
onze diensten mochten ontvangen, gaf ook blijk v
appreciatie van onze inzet en stak steeds een hart ondel
riem van onze medewerkers.
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DRINGENDE POLITIEHULP
7.615interventies
515arrestaties

WIJKWERKING EN ONTHAAL
4.362aangiftes/klachten

VERKEER
815verkeersongevallen
2.139urenverkeerscontroles

22.240 vastgestelde overtredingen

SLACHTOFFERBEJEGENING
78 dossiers

306 kantschriften

1052 hercontactnames en
slechtnieuwsmeldingen

HANDHAVINGPENBARE ORDE
14 evenementen
11.016 uren inzet coronaploegen
1 rampenoefenig

LOKALE RECHERCHE
166dossiers
751 kantschriften
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