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Beste lezer,

In deze zesde editie van het politiemagazine #INFO, stellen we 
ons team informatiebeheer voor. Dit team staat ten dienste van 
alle medewerkers en zorgt voor een optimale verwerking en 
verspreiding van alle operationele informatie, interne en externe 
communicatie en ICT-ondersteuning. 

Als politiezone worden we af en toe geconfronteerd met dwaal-
gedrag van personen met dementie. We nemen dan alle maat-
regelen om deze personen zo snel mogelijk op te sporen en te 
herenigen met familie en/of de instelling. Om deze opsporingen 
beter en sneller te laten verlopen, stellen we een vermissingsfi-
che voor die een uitstekend hulpmiddel is voor de hulpdiensten. 

Politie Schoten werkt sinds 2020 met onthaal op afspraak voor 
niet-dringende aangiften. We zetten nog even op een rijtje hoe 
je een afspraak maakt en wat hiervan de voordelen zijn. 

Inmiddels is de BOB-wintercampagne gestart, een verwittigde 
man/vrouw is er twee waard. Feesten kan en mag, maar zonder 
alcohol achter het stuur. Bij verkeersongevallen stellen we nog 
te vaak vast dat deze boosdoener een belangrijke rol speelt. We 
verduidelijken de spelregels. 

We geven enkele preventietips over dé criminaliteitsvorm van 
het jaar… oplichting via het internet, ook wel cybercrime ge-
noemd. Je kent ze wel, de mailtjes die ons dwingen om een 
laattijdige betaling te verrichten of die melden dat we een wed-
strijd hebben gewonnen. Als het te mooi is om waar te zijn, is 
het meestal zo … 

Wie interesse heeft in een job in onze politiezone … wij kijken 
nog steeds uit naar medewerkers die zich met passie willen in-
zetten voor een veilig(er) Schoten. Sinds kort organiseren we re-
krutering en selectie zelf. Wie durft, neemt contact op met ons 
en gaat een boeiende loopbaan tegemoet. Kom zeker naar één 
van de informatieavonden waar we je met nuttige tips klaarsto-
men voor een nieuwe uitdaging in ons korps. 

Onze medewerkers hebben een warm hart. Zij hebben oog 
voor sociale problematieken tijdens interventies met kwetsba-
re personen en schakelen daarbij de gepaste hulpverlening in. 
Maar ook Levensloop en De Warmste Week zijn initiatieven die 
wij elk jaar met plezier ondersteunen. 

We wensen elke lezer fijne feestdagen 
en kijken uit naar een veilig en 
boeiend 2024. 

Korpschef Jack Vissers
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#VERMISSINGSFICHE

Een preventieve fiche die hopelijk  
voor altijd in de kast blijft.

In september startte hoofdinspecteur 
Yperman een project om de vermis-
singsfiche voor personen met de-
mentie onder de aandacht te brengen 
in Schoten. Verschillende gemeen-
tediensten en Politie Schoten stellen 
deze formulieren ter beschikking. Ze 
zette deze problematiek intern in de 
kijker en streeft naar een integrale en 
empathische dienstverlening.

Begin 2023 stelde de overheid een de-
mentieplan op. Mensen met dementie 
moeten zo lang mogelijk thuis kunnen 
blijven met zoveel mogelijk vrijheid 
terwijl hun veiligheid wordt gegaran-
deerd. De vermissingsfiche is daarbij 

een hulpmiddel. De mantelzorgers, 
thuisverpleging of het personeel van 
het RVT vullen dit document preven-
tief in voor mensen die een risico op 
wegloopgedrag vertonen. Het bevat 
alle informatie die relevant kan zijn om 
de vermiste snel terug te vinden: per-
soonsbeschrijving met recente foto, 
roepnaam, locaties waar de persoon 
vroeger kwam, de ouderlijke woonst … 
Als familieleden een vermissing aange-
ven, zijn ze overstuur en zien ze deze 
belangrijke info vaak over het hoofd. 
Daarom raden we aan om dit formulier 
preventief in te vullen en te bewaren 
om het hopelijk nooit te moeten ge-
bruiken. 

Deze documenten zorgen voor een 
enorme tijdswinst bij een verdwijning. 
98 % van de vermisten wordt terugge-
vonden in een straal van vijf tot acht 
kilometer rond hun woonplaats. Als 
de inspecteurs dertig minuten vragen 
moeten stellen aan de melder(s) alvo-
rens op zoek te kunnen gaan, is deze 
straal twee kilometer groter gewor-
den. Met deze fiche beschikken we 
meteen over de juiste informatie om 
gericht op zoek te kunnen gaan.

De verdwijning van een demente 
persoon is altijd verontrustend. Zoek 
zelf niet langer dan twintig minuten 
alvorens 101 te bellen. Vul de vermis-
singsfiche aan met de actuele info en 
overhandig ze aan de politie. Komt de 
vermiste thuis aan? Wees niet boos, hij 
of zij deed het niet met opzet. Verwit-
tig zo snel mogelijk de politie. 

Naar schatting kampen 100.000 Vlamingen met dementie. In de 
toekomst zal dit aantal alleen maar stijgen. Dwaalgedrag komt vaak 
voor bij mensen met dementie. Het is belangrijk dat mantelzorgers, 
rust- en verzorgingstehuizen en politie hierop anticiperen om deze 
mensen zo snel mogelijk terug te vinden. 

Er is een formulier voor 
mantelzorgers en een voor 
woonzorgcentra. Je vindt 
beide formulieren terug op 
www.politieschoten.be. 

Heb je hierover vragen? 
Contacteer ons via 
03 680 12 70 tijdens de  
kantooruren of via het  
contactformulier op 
onze website. 
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Politie Schoten werkt sinds 2020 met onthaal op afspraak voor niet-dringende politiehulp. 
Dit zijn aangiftes of meldingen die geen dringende politie-interventie vereisen. Toch zijn 
veel Schotenaren hiervan nog niet op de hoogte. Nochtans heeft deze vorm van dienst-
verlening enkel voordelen voor de burger en de politiemedewerker. De wachttijden zijn 
tot het minimum beperkt, je doet je verhaal in alle privacy en we zorgen voor een vlotte en 
correcte afhandeling. Aan de hand van enkele frequente meldingen leggen we uit hoe wij 
te werk gaan en hoe jij ze kan doen. 

Ik heb politiehulp nodig en het commissariaat is gesloten. 
Wat doe ik?
Ook als het commissariaat gesloten is, zijn we aan de slag voor de veiligheid van de 
Schotenaar. Politie Schoten is de klok rond beschikbaar voor dringende politiehulp. Bel 
hiervoor naar 101. Voor niet-dringende meldingen en aangiftes werken we op afspraak. 
(Levens)gevaar is niet de enige reden voor dringende politiehulp. Ook voor bijvoor-
beeld geluidsoverlast en parkeerhinder bel je 101 als het politiekantoor gesloten is. Het is 
immers belangrijk dat we onmiddellijk nazicht en vaststellingen kunnen doen. 

Ik ben mijn rijbewijs kwijt, 
wat doe ik?
Voor de aangifte van verlies of diefstal 
van je rijbewijs maak je wel een afspraak 
want dit is niet dringend. We bezorgen 
je dan de noodzakelijke documenten 
om een duplicaat aan te vragen. Maak 
ook een afspraak als jij je nummerplaat 
of het inschrijvingsbewijs van je voer-
tuig bent verloren.

Maak ik een afspraak als ik opgelicht 
werd via het internet?
Als je slachtoffer werd van informaticacriminaliteit en je 
merkt dat er geld is verdwenen van je rekening, bel je 
onmiddellijk tijdens de kantooruren naar 03 680 12 70, 
buiten deze uren naar 101. Afhankelijk van de feiten zul-
len we je vragen om naar het commissariaat te komen 
ofwel om online een afspraak te maken. We geven je 
alvast advies over welke stappen je kan ondernemen.

Ik ben mijn identiteits-
kaart kwijt, afspraak 
maken?
Ja, maar niet bij de politie. Om 
een nieuwe identiteitskaart aan 
te vragen wend jij je tot de dienst 
bevolking van de gemeente. Je 
kan geen aangifte doen van 
verlies van je identiteitskaart bij 
Politie Schoten, idem dito voor je 
paspoort. 

#ONTHAAL

Onthaal op afspraak voor  
niet-dringende politiehulp



5

Ik wil een probleem met mijn 
buren melden. Kan ik hier-
voor binnenspringen?
Binnenspringen is niet nodig. De wijkregis-
seurs zijn weinig op kantoor, wel vaak in 
jouw wijk. Spreek de wijkregisseur aan, vul 
het contactformulier in op onze website 
of bel naar 03 680 12 70 tijdens de kan-
tooruren.

Ik heb inbrekers 
over de vloer  
gehad ’s nachts,  
ze zijn weg. Wacht ik tot 
morgenvroeg voor aangifte?
Ongeacht welk tijdstip van de dag en dag van de week, 
als je slachtoffer werd van een woninginbraak telefo-
neer je onmiddellijk. Dit is belangrijk voor het onder-
zoek. We werken niet op afspraak voor woningin braken. 
Als de inbrekers niet in je woning zijn geraakt maar wel 
probeerden, bel je ook onmiddellijk naar 101. Wij komen 
ter plaatse om vaststellingen te doen. Als je vermoedt 
dat de verdachte(n) zich nog in de woning bevinden, 
maak jij je uit de voeten. Raak niets aan en verplaats 
geen voorwerpen. Zo bewaar je eventuele sporen die 
naar de dader(s) kunnen leiden. 

Ik heb een verkeersongeval 
gehad. Bel ik 101 of maak ik 
een afspraak?
Bij een verkeersongeval zonder gewon-
den vul je samen met de tegenpartij het 
officieel aanrijdingsformulier in. Je hebt 
geen politionele tussenkomst nodig. Ken 
je de tegenpartij niet? Maak online een 
afspraak voor een aangifte. Enkel als er 
gewonden zijn, je voertuig niet meer rij-
vaardig is, er ernstige verkeershinder is of 
in geval van discussie, contacteer je on-
middellijk de politie via 101. 

Ze hebben gesluikstort in de 
straat, 101 bellen?
Sluikstorten is het bewust ontwijken van de 
huisvuilophaling: vuilniszakken, flessen naast de 
glasbol of groot huisvuil dat gedumpt wordt. 
Als je sluikstort vindt, maar de daders niet meer 
ter plaatse zijn, is het niet nodig om Politie Scho-
ten te contacteren. Via het meldingsformulier 
op www.schoten.be kan je dit eenvoudig mel-
den. De gemeenschapswachten checken of 
de eigenaar van het sluikstort geïdentificeerd 
kan worden en de dienst mobiliteit van de ge-
meente verwijdert het afval. Als je iemand ziet 
sluikstorten, bel je steeds onmiddellijk naar het 
politiekantoor. Buiten de kantooruren bel je 101. 
Merk je op dat er veel zwerfvuil wordt achter-
gelaten in parkjes of een bepaalde straat? Ook 
dit kan je rechtstreeks melden aan de gemeen-
te via hetzelfde meldingsformulier. 

Hoe maak je een afspraak?
Surf naar www.politieschoten.be. Je kan me-
teen een afspraak maken of eerst checken hoe 
wij een probleem afhandelen. Vermeld duidelijk 
waarom jij politiehulp nodig hebt. Als het nodig 
is, bellen we je voor extra informatie. Hulp no-
dig? Bel tijdens de kantooruren en wij maken de 
afspraak voor jou. Twijfel je of je al dan niet drin-
gend politiehulp nodig hebt? Bel 03 680 12 70 en 
de onthaalmedewerkers helpen je verder. Buiten 
de kantooruren contacteer je bij twijfel 101, de 
medewerkers van de noodcentrale zullen je te 
woord staan. 
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Op 1 december startte de BOB-winter-
campagne. Tot 29 januari 2024 zullen 
we nog meer dan gewoonlijk con-
troleacties organiseren op alcohol en 
drugs in het verkeer. Op elk moment 
van de dag kan je overal in Schoten 
gecontroleerd worden. Deze con-
troles blijven nodig. Van januari tot 
en met oktober 2023 gebeurden in 
Schoten 105 verkeersongevallen met 
gekwetsten. Bij 6 verkeersongevallen 
waren alcohol en/of drugs in het spel. 
Bij een verkeersongeval moet elke be-
trokken partij een ademtest afleggen 

en kunnen de inspecteurs je ook on-
derwerpen aan de procedure drugs in 
het verkeer.

Sinds 1 juni 2023 is de wetgeving stren-
ger geworden. Je bent je rijbewijs 
onmiddellijk kwijt voor vijftien dagen 
van zodra je 0,50 mg/l uitgeademde 
alveolaire lucht (stemt overeen met 
1,2 promille) blaast. Voorheen lag de 
limiet op 1,5 promille oftewel 0,65 mg/l 
uitgeademde alveolaire lucht. Dit be-
tekent dan ook niet dat je één glas te 
veel op hebt, maar heel wat drankjes 
hebt geconsumeerd. 

Sommige chauffeurs tellen het aantal 
alcoholische dranken dat ze mogen 
nuttigen om onder de toegestane li-
miet te blijven. Dit is een slecht idee. 
Hoeveel je kan drinken zonder po-
sitief te blazen is afhankelijk van veel 
factoren zoals je gewicht, het tempo 
waarop je drinkt of je al dan niet goed 
hebt gegeten én uitgerust bent. Het is 
veiliger om geen alcohol te drinken als 
je BOB bent; voorkomen is altijd beter 
dan genezen.

We merken elk jaar een stijging van 
het aantal verkeersongevallen waar-

#NUCHTER

De eindejaarsfeesten staan voor de deur en de koelkasten worden gevuld met allerlei feestelijke dran-
ken en hapjes. Iedereen weet dat te veel alcohol eigenlijk niet zo gezond is, maar een glas te veel is ook 
levensgevaarlijk achter het stuur. Volgens de Vlaamse Stichting Verkeerskunde is een kwart van alle 
verkeersdoden in Europa gerelateerd aan alcohol. Politie Schoten draagt verkeersveiligheid hoog in het 
vaandel en spant zich dagelijks in om alcohol en drugs uit het verkeer te bannen.

Politie Schoten streeft naar 
nuchtere chauffeurs op de 
baan, zonder een glaasje op  
of een pilletje achter de kiezen.
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“Het sturen onder invloed van drugs en alcohol in het ver-
keer is één van de voornaamste oorzaken van verkeers-
ongevallen. De meesten weten dat alcohol nefast is voor 
de verkeersveiligheid, maar de gevaren van drugs worden 
vaak onderschat. Illegaal druggebruik is niet langer een mar-
ginaal fenomeen. Bij jongeren komt regelmatig cannabisge-

bruik bijna even vaak voor als regelmatig alcoholgebruik. Nog 
gevaarlijker is de combinatie van alcohol en drugs: de risico’s 

worden met honderd vermenigvuldigd als het alcoholgehalte 
hoger is dan 0,8 promille. Iets om over na te denken.

Bij Politie Schoten worden grote inspanningen geleverd om deze pro-
blematiek aan te pakken. Enerzijds zetten we in op preventie via artikels zoals 

dit en posts op sociale media, het is belangrijk om de Schotenaar steeds opnieuw bewust te maken 
van de gevaren van rijden onder invloed. Anderzijds hebben we een verkeersbeleid met focus op 
drugs en alcohol in het verkeer. We controleren frequent, botsen is blazen en eventueel likken, en zor-
gen voor een goede beeldvorming om het fenomeen in kaart te brengen. Verkeersveiligheid is nog 
steeds een prioriteit in het zonaal veiligheidsplan van ons korps: alcohol en drugs verbannen uit het 
verkeer zijn daar onlosmakelijk mee verbonden.”

bij drugs in het spel zijn. Onze zone 
zet daarom meer in op controles op 
drugs in het verkeer. Ook tijdens deze 
BOB-campagne hebben we extra aan-
dacht voor drugs in het verkeer. 

Als we vermoeden dat je onder in-
vloed bent of bij een verkeersongeval 
kunnen we je onderwerpen aan een 
speekseltest na een positieve checklist. 

Aan de hand van deze checklist gaan 
we na of je (uiterlijke) kenmerken ver-
toont die erop zouden kunnen wijzen 
dat je onder invloed bent van drugs. 
Als deze checklist een positief resultaat 
heeft, gaan we over tot het afnemen 
van een speekseltest. Bij een speeksel-
test schraap je met een wattenstaaf-
je een beetje speeksel uit je mond. 
Na enkele seconden in een collector 
geven streepjes aan of je drugs hebt 
gebruikt en welke. Na een positieve 
speekseltest moet je een speekselana-
lyse laten uitvoeren. Het staal wordt 
genomen door de politiemedewer-
kers, de analyse wordt uitgevoerd in 
een labo om het resultaat te bevesti-
gen. De resultaten van deze speeksel–
analyse gelden als wettelijk bewijs.

Wie betrapt wordt achter het stuur on-
der invloed van drugs, is onmiddellijk 
zijn rijbewijs kwijt voor vijftien dagen. 
De boetes kunnen oplopen van € 
1.600 tot € 16.000 en mogelijk krijg je 
een rijverbod van drie maanden tot 
maximum vijf jaar. De wetgeving hier-
over is eenduidig: nultolerantie. Rijden 
onder invloed van drugs heeft een 
grote impact op je rijvaardigheid: je 
neemt meer onberekende risico’s, je 
reactiesnelheid is beperkter en je bent 
minder alert. 

Eerste inspecteur Dirk Quirynen is lid van het team verkeer en 
het aanspreekpunt over drugs in het verkeer. 
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Eén van die BIN-coördinatoren is 
Jonas Meurs. Hij is de coördinator 
van BIN Ter Heide en inspecteur bij 
het team toezicht & interventie in 
onze politiezone. Ondertussen zit hij 
terug op de schoolbanken voor de 
opleiding tot hoofdinspecteur.

Waarom ben jij BIN-coördinator 
geworden?

“Ik woon in wijkzorggebied Noord 
sinds 2016. Toen ik er net woonde, 
werd ik aangesproken door de toen-
malige BIN-coördinator om het team 
te ondersteunen. Als politieman zijn 
veiligheid en leefbaarheid enorm be-
langrijk voor mij. Ik moest niet lang na-
denken om toe te zeggen. Als BIN-co-
ordinator is het mijn grootste doel om 
zoveel mogelijk burgers te bereiken 
en te overtuigen om BIN-lid te wor-
den. Tenslotte zijn de burgers onze 
ogen op het terrein en halen wij als po-
litiedienst veel voordeel uit hun waak-
zaamheid. De voorbije jaren werd hard 
gewerkt door gemeentelijke integrale 
veiligheid en Politie Schoten aan de 
BIN-werking. Toen ik in 2017 in dit pro-
ject stapte, gingen we van deur tot 
deur om onze BIN aan de man te bren-
gen. Ondertussen kunnen burgers zich 
online inschrijven of gegevens veran-
deren. Een hele stap vooruit.”

Een BIN of buurtinformatienetwerk is een samenwerkingsverband tussen 
inwoners van een bepaalde buurt, de Lokale Politie, de gemeente en een 
BIN-coördinator. Schoten telt 25 BIN-netwerken en een netwerk voor 
zelfstandigen/handelaren. Het is een van de weinige gemeentes die een 
volledige BIN-dekking van het grondgebied heeft. Achter de schermen 
wordt hard gewerkt door alle partners voor een vlotte BIN-werking.

De spilfiguur tussen 
burger, politie en 
integrale veiligheid

Elk van de 26 BIN’s in Schoten heeft 
een BIN-coördinator: een burger 
die zich vrijwillig inzet om zijn BIN in 
goede banen te leiden. Hij of zij in-
troduceert alle nieuwe leden, is het 
aanspreekpunt voor de BIN-leden 
en verzorgt het contact met de ge-
meente en de Lokale Politie. Elk jaar 
organiseren de gemeentelijke inte-
grale veiligheid en wijzelf een dank-
moment om hen in de bloemetjes te 

zetten en om cijfers en nieuwighe-
den te bespreken. Dit is de uitgele-
zen kans voor de BIN-coördinatoren 
om vragen te stellen over de wer-
king of om opmerkingen te maken. 
De BIN-werking is sterk geëvolueerd 
sinds de opstart ervan in Schoten 
in 2012. Op 12 oktober kwamen de 
BIN-coördinatoren en andere part-
ners samen in het Kasteel van Scho-
ten voor dit jaarlijkse event.
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#HOOGSTUK

Nieuwe wijkregisseur voor  
wijkzorggebied Hoogstuk
Sinds mei 2023 heeft wijkzorggebied Hoogstuk een nieuwe wijkregisseur, 
inspecteur Yves De Preter. De bewoners van zijn wijk zijn in goede handen. 
Yves is een gedreven inspecteur die problemen opmerkt alvorens de eer-
ste klacht erover aan zijn oren is gekomen. 

Yves is al elf jaar in dienst bij Politie 
Schoten. Dankzij zijn ervaring als in-
terventie-inspecteur en rechercheur 
is hij in staat om de wijkproblema-
tieken zowel proactief als reactief 
aan te pakken. Hij hecht veel belang 
aan een goede relatie met de wijk-

bewoners. Samenwerking en part-
nerschap zijn essentieel om de leef-
baarheid in Schoten te vergroten. De 
wijkregisseur en de betrokkenheid 
van de bewoners spelen hierin een 
belangrijke rol want veiligheid begint 
thuis, in onze eigen wijk. 

Wat zijn de voordelen van de BIN- 
werking voor de Schotenaar en de 
Lokale Politie?

“Als inspecteur en BIN-coördinator ben 
ik er trots op dat de ganse gemeente 
onder de dekking valt van een BIN-net-
werk. Daardoor hebben warme be-
richten ofwel dringende telefonische 
berichten meteen een zeer groot be-
reik. Waar er ook iets in Schoten ge-
beurt, we kunnen de burgers steeds 
bereiken om hen te informeren of om 
hun hulp te vragen. Dit is van belang 
voor de inwoners en de Lokale Politie. 
Als teamlid van toezicht & interventie 
komen we regelmatig situaties tegen 
waarbij het belangrijk is om één of 
meerdere BIN’s te waarschuwen. We 
vragen bijvoorbeeld om mee uit te 
kijken naar verdachte personen of een 
vermiste. Al meer dan eens werden 
feiten opgehelderd door de input van 
BIN-leden. De BIN-werking heeft echt 
zijn nut al bewezen, daarom probeer 
ik ook tijdens interventiediensten bur-
gers warm te maken voor het project.” 

Wat is jouw favoriete plek in je BIN?

“Ik hou ervan om te sporten in het 
groen. Ik loop of fiets zeer graag aan 
de E10-plas waarbij ik aansluitend het 
Peerdsbos kan in trekken. Het water en 
de groene omgeving zijn een enorme 
meerwaarde voor de wijk en haar in-
woners. Bij uitstek de reden waarom ik 
er zo graag woon.” 

Schrijf je gratis in voor  
jouw BIN op  

www.politieschoten.be  
of www.schoten.be

“In de wijk Hoogstuk staat één plek bovenaan het favorietenlijstje: 
het politiecommissariaat. Niet omwille van het gebouw, wel door 
de symboliek ervan. Hier ontdekte ik mijn passie voor politiewerk 
en vond ik mijn collega’s die me jaren gevormd hebben. Het poli-
tiekantoor bevindt zich centraal in de wijk en symboliseert de sterke 
gemeenschapsband. Het is de plek waar ik me thuis voel en waar 
Schotenaren naartoe gaan als ze hulp nodig hebben. Het commis-
sariaat is veel meer dan een gebouw. Het is het kloppend hart van 
onze wijk waar samenwerking, welzijn en veiligheid samenkomen.”

“
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#TEAM INFO

Politie Schoten heeft een geheime troef: het team informatiebeheer of kort-
weg team info. In het voorjaar van 2022 smolten het secretariaat, ICT en 
team info samen tot één groot team dat instaat voor alle taken die verband 
houden met informatiehuishouding: functioneel beheer, APO-beheer, inter-
ne en externe communicatie, ICT en bestuurlijke en gerechtelijke informa-
tieverwerking. Heb je geen flauw idee wat dit allemaal betekent? Lees snel 
verder en ontdek wat dit team te bieden heeft voor het korps en jou. 

Politie Schoten heeft sterk geïnves-
teerd in dit team dat fungeert als 
rode draad doorheen de korpswer-
king. Van de melding aan het onthaal 
tot de vatting van de gegevens in de 
politiedatabank, de verzending van 

een kwalitatief proces-verbaal naar 
het parket en verantwoording aan 
de Schotenaar door middel van ex-
terne communicatie: het team info 
ondersteunt de (politionele) mede-
werkers op elk vlak. 

Het grootste ondersteunende 
team van de zone

WIE
Adviseur Kristel Wouters leidt dit ne-
genkoppig team dat voornamelijk 
uit burgerpersoneelsleden bestaat. 
Eerste hoofdinspecteur Marcus Reu-
vers maakte in 2022 de overstap 
naar dit team waar hij als APO-be-
heerder zijn ervaring deelt met het 
team. In 2024 gaat deze hoofdin-
specteur met pensioen; de zone is 
op zoek naar een waardige vervan-
ger. Marcus werkt nauw samen met 
Yens voor wie cybercrime geen ge-
heimen kent. De tak ICT heeft mo-
menteel drie medewerkers: Rudy 
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Van links naar rechts: Els, Wouter, An, Elske, Nathalie, 
Steven,Yens, Marcus, Kristel en Rudy

ELS
“Als teamlid informatiebeheer focus ik vooral op de interne en exter-
ne communicatie van Politie Schoten, zoals de interne communica-
tieplatformen up-to-date houden, sociale media en website voeden 
en persberichten verspreiden. Toch moet ik van alle markten thuis 
zijn. Op sommige momenten kloppen collega’s ook bij mij aan om 
een nummerplaat of persoon te seinen of stellen ze vragen over een 
proces-verbaal of toegangen tot een bepaalde databank. Geen en-
kele dag is dezelfde bij het team informatiebeheer! De sfeer onder 
de collega’s is bovendien top: allemaal verschillende karakters maar 
toch wijzen alle neuzen in dezelfde richting.”

Heynen geeft in het najaar van 2024 de 
fakkel door aan Steven die dan samen 
met Wouter elk informaticaprobleem 
zal tackelen. Elke medewerker heeft zijn 
eigen specialiteit, maar zorgt ook voor 
back-up. Els houdt zich bijna uitsluitend 
bezig met de interne en externe com-
municatie; Elske is daarentegen een krak 
in digitalisering en weet perfect hoe alle 
processen werken binnen het korps. An 
en Nathalie maakten recent de overstap 
naar het team en zorgen voor de dage-
lijkse werking. Nathalie wordt regelmatig 
ingeschakeld als zonefotograaf. 

WAT
#Kwaliteit

Het team staat in voor een nauwkeurige kwa-
liteitscontrole van alle informatie. Zij controle-
ren de processen-verbaal nadat ze werden 
opgesteld door een politieambtenaar en vat-
ten de gegevens ervan in de Algemene Nati-
onale Gegevensbank (ANG), een politiedata-
bank die door alle politiezones geraadpleegd 
kan worden. Deed jij aangifte van diefstal van 
je gsm? Dan zorgt dit team voor de seining 
van je gsm. Moeten er nog onderzoeksdaden 
gesteld worden? De APO-beheerder zorgt 
ervoor. De APO-beheerder is verantwoor-
delijk voor de volledigheid van dossiers. Als 
iemand moet worden verhoord in een ande-
re politiezone, zal hij die vraag stellen aan die 
politiezone. Als het PV volledig is, maakt hij het 
over aan het parket. 

#Beheer van info

Een politiezone moet heel wat informatie 
verwerken: omzendbrieven, samenwerkings-
akkoorden, updates van politieapplicaties, cri-
minaliteitsstatistieken, briefingitems … Al deze 
info wordt door het team informatiebeheer 
vertaald in concrete richtlijnen. Zij verzamelen 
dagelijks de nuttige operationele informatie 
voor de medewerkers. Heb jij vakantietoe-
zicht aangevraagd? Team info registreert 
deze toezichtsopdracht in een mobiele app 
waardoor de operationele medewerkers op 
regelmatige basis langs je woning gaan. 

Politie Schoten is een pionier op het ge-
bied van digitalisering. We automatiseren de 
beeldvorming aan de hand van gegevens 
uit onze databanken. Hoeveel loslopende 
honden heeft Politie Schoten vorig jaar op-
gepikt? Met een enkele druk op de knop 
weten we dit. 

#Communicatie

Team informatiebeheer zorgt voor de inter-
ne en externe communicatie. Digitale tools 
en platformen zorgen ervoor dat de interne 
communicatie op een duidelijke manier ver-
loopt. Is er sprake van een stijging van het 
aantal fietsdiefstallen? Dit team waakt erover 
dat elke operationele medewerker hiervan 
op de hoogte is. 

De externe communicatie heeft een vlucht 
genomen sinds de aanstelling van korpschef 
Jack Vissers in 2019. Je leest nu het zesde 
politiemagazine dat voornamelijk door dit 
eigenste team wordt gemaakt. Je kan Poli-
tie Schoten volgen op Facebook, Instagram 
en LinkedIn; alle socialemediaplatformen 
worden gevoed door team info. Kristel is als 
persverantwoordelijke het contactpunt voor 
de pers en het parket. Is er een nieuwe trend 
in de informaticacriminaliteit? Volg de Face-
bookpagina van Politie Schoten en je bent 
mee. 

#ICT

Op dit moment bewaken drie medewerkers 
van team info de goede werking van het 
computersysteem. Zij zorgen voor onder 
meer het systeembeheer, het communica-
tienetwerk en de automatisering van admi-
nistratieve processen. Ze helpen ook alle 
collega’s met informaticaproblemen. 



PAS OP MET DE KERSTCA-
DEAUS EN VERPAKKINGEN
Een inbraak duurt gemiddeld vijf mi-
nuten. Inbrekers doorzoeken zeer 
vluchtig je woning en nemen mee 
wat voor het grijpen ligt. Maak van je 
woning geen etalage, berg waarde-
volle spullen zoals juwelen en geld op. 
Verscheur de dozen van je cadeaus 
alvorens je ze op straat zet voor de pa-
pierophaling. Anders weten inbrekers 
in één oogopslag wat er in je woning 
te rapen valt.

(KERST)VERLICHTING À 
VOLONTÉ
Laat je volledig gaan met de (kerst)
verlichting, binnen en buiten. Als je 
woning goed verlicht is, is ze minder 
aantrekkelijk voor inbrekers. Bovendien 
geef je zo de indruk dat er iemand 
thuis is. 

ALLES OP SLOT
Sluit je woning volledig af als je ze ver-
laat: geen ramen op kiepstand en alle 
sloten op nachtslot. Laat je sleutel niet 
op de binnenkant van de (achter)deur 
zitten. Tijdens zijn rooftocht houdt de 
inbreker er rekening mee hoe hij de 
woning kan verlaten. Als hij gewoon 
via de deur kan vertrekken, zal hij 
grotere spullen sjouwen. Sluit je gara-
ge, tuinhuis en tuinpoort volledig als 
het kan. Hoe meer hindernissen, hoe 
moeilijker voor de criminelen. 

BURENPRAAT
Tijdens de feestdagen zijn we min-
der vaak thuis. We vieren bij familie of 
vrienden of trekken eropuit. Verwittig 
je buren als jij een aantal dagen weg-
gaat. Een gezonde vorm van sociale 
controle is een fantastisch hulpmiddel 
in de strijd tegen woninginbraken. 

BEL ONMIDDELLIJK 101
Rijdt er een verdachte auto door je 
wijk of zie je verdachte personen? 
Bel onmiddellijk 101 zodat nazicht kan 
gebeuren. Als je een verdachte si-
tuatie opmerkt, let dan op uiterlijke 
kenmerken zoals kledij, grootte, 
geslacht en bijzondere kenmer-
ken. Noteer de nummerplaat en 
details van het voertuig (kleur, 
merk). Onthoud in welke rich-
ting ze zich verplaatsten en 
hoeveel personen je hebt 
opgemerkt. Als er voldoen-
de info beschikbaar is en 
we vermoeden dat de 
verdachten nog in de om-
geving zijn, waarschuwen 
we de omliggende BIN’s 
zodat de BIN-leden mee 
kunnen uitkijken.

#PIEKEN
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Inbrekers pieken tijdens de feestdagen. 
Bescherm je woning met deze tips.
In 2022 registreerden we 215 (pogingen tot) inbraken, 32 daarvan gebeurden in 
december. Tijdens de donkerste maand van het jaar zijn we minder vaak thuis en 
worden de inbrekers gelokt door de cadeaus die veel huiskamers vullen. Als het 
aantal inbraken stijgt, activeren wij het actieplan tegen woninginbraken. Dit wil 
zeggen dat we zowel met anonieme als met herkenbare politievoertuigen extra 
patrouilleren in inbraakgevoeligere wijken en controleacties organiseren op de 
toegangswegen tot de gemeente. Er zijn simpele dingen die jij kan doen om de 
kans op een woninginbraak te verkleinen.
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#JOBDAG

Op 9 september organiseerden we samen met Politie Brasschaat en 
Politie Noord voor de eerste keer een gezamenlijke jobdag. Iedereen met 
interesse in een job bij de Lokale Politie kon er terecht voor info over de 
selectieprocedure, politietechnieken en het materiaal dat de operationele 
medewerkers gebruiken. Zo’n zestig geïnteresseerden werden door de 
medewerkers van de drie politiezones ingewijd in de politiewereld. 

De jobavonden vinden plaats in het  
politiecommissariaat en starten om 18u30.  

Schrijf je hiervoor in via  
Pz.Schoten.Pers@police.belgium.eu

Iedereen is welkom op deze 
jobavonden:  nieuwelingen 
en collega’s die op zoek zijn 
naar een nieuwe uitdaging 
bij Politie Schoten. 

• Woensdag 7 februari 2024
• Maandag 15 april 2024
• Dinsdag 23 juli 2024
• Woensdag 16 oktober 2024
• Donderdag 19 december 2024

Heb je spijt dat je deze 
jobdag hebt gemist? Niet 
getreurd. In 2024 organi-
seren we vijf jobavonden. 
Tijdens deze infomomen-
ten ontdek je de troeven 
van Politie Schoten, krijg 
je een rondleiding in mis-
schien jouw toekomstige 
werkplek en geven enkele 
teamleiders uitleg over de 
verschillende teams. Colle-
ga’s vertellen alles over de 
selectieprocedure en ver-
klappen enkele nuttige tips. 

Wij zijn op zoek naar 
mensen met een passie 
voor politiewerk.

Ellen werkt al 25 jaar als onder-
steuning voor de korpsleiding 
in onze zone. 

“Met 25 jaar dienst kan je me 
wel een ancien noemen bij Po-
litie Schoten. Elke dag rijd ik mi-
nimum 1,5 uur van en naar het 
Gasketelplein, maar ik zou niet 
anders willen. Mijn hart ligt bij 
Politie Schoten: de toffe colle-
ga’s, de flexibiliteit en de moge-
lijkheden binnen het korps. De 
afstand weegt niet op tegen het 
goede gevoel dat ik hier heb.

Ik heb al heel wat veranderin-
gen meegemaakt. Ik startte aan 
het onthaal bij de toenmalige 
gemeentepolitie, hervormde 
samen met mijn collega’s in 2001 
naar de Geïntegreerde Politie 
en verhuisde in 2008 naar het 
moderne politiecommissariaat 
op het Gasketelplein. Sinds de 
hervorming is het mogelijk om 
mobiliteit te maken naar een 
andere politiezone. Ik heb er al-
tijd bewust voor gekozen om in 
Schoten te blijven. Ik heb daar-
door al van collega’s afscheid 
moeten nemen, maar heb 
evenveel nieuwe collega’s leren 
kennen. 

Alhoewel het oude politiekan-
toor in de Gelmelenstraat zijn 
charmes had, is het moderne 
gebouw op het Gasketelplein 
een grote stap vooruit. Dit com-
missariaat is veel beter afge-
stemd op de noden van het 
korps dat doorheen de jaren 
enorm is gegroeid.

Het is fijn om te zien hoe het 
korps én de collega’s groeien. 
Tal van inspecteurs zag ik starten 
als groentje, maar zijn ondertus-
sen ervaren hoofdinspecteurs 
en commissarissen bij Politie 
Schoten. Drie korpschefs later 
doe ik mijn job nog steeds met 
een glimlach, top toch?”
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#GEEN CADEAU

ALS HET TE MOOI IS OM WAAR TE ZIJN
Tijdens de koopjesperiode kan je goede deals sluiten; soms 
is het aanbod echter te mooi om waar te zijn. Vind je de 
merkschoenen van je dromen driemaal goedkoper op een 
onbekende website? Wees kritisch. De kans is groot dat het 
een valse website is die gebruikt wordt om je gegevens 
te ontfutselen. Kijk uit voor ongelooflijke aanbiedingen via 
e-mail, klik niet zomaar op de link. Zoek de website op en 
lees ervaringen alvorens je de deal van je leven wil doen. 

BANKREKENING
Koop of verkoop je vaak online? Overweeg om een extra 
bankrekening af te sluiten die niet gelinkt is aan andere bank-
rekeningen en die je enkel en alleen gebruikt voor je online 
betalingen. Als je dan toch in de val trapt, is de schade be-
perkt.

CONTROLEER HET WEBADRES
Wees aandachtig als je 
naar een website wordt 
geleid. Soms lijkt de do-
meinnaam van een valse 
website heel sterk op het 

echte bedrijf. Check de URL, dit is de link die bovenaan in 
het browser staat. Een veilige website begint met https:// en 
niet met http://. De s staat voor secure of veilig. Bij een bevei-
ligde website staat er een slotje voor de URL. Ontbreekt het 
slotje? Vul geen persoonlijke gegevens in en betaal nooit 
met je kredietkaart. 

TWEEDEHANDS NIET BIJDEHANDS
Als je regelmatig tweedehandsspullen koopt of verkoopt, zal 
je de trucs van de oplichters zeker kennen. Ze sturen een 
koerier, vragen om alvast enkele euro’s over te maken of 
vragen je persoons- en kaartgegevens om de betaling af te 
ronden. Nonsens. Ga hier niet op in. Bij een tweedehands 
(ver)koop betaal je rechtstreeks op het forum waar het pro-
duct te koop staat of nog beter: regel de betaling contant. 

TOCH GEFLIKT?
Geen enkele tip is waterdicht. Als je werd opgelicht en na-
deel hebt, bel onmiddellijk naar Card Stop op 078 170 170 
om je kaart te blokkeren en contacteer je bank. In sommige 
gevallen kan je bank een transactie tegenhouden of het ge-
storte geld recupereren. Bewaar zo veel mogelijk bewijsma-
teriaal en neem contact op met de politie.

Criminelen verleggen steeds meer hun werkterrein naar de digitale wereld. Daar valt veel meer te rapen dan in 
iemands broekzak. In 2023 stelden we 208 processen-verbaal op voor informaticacriminaliteit met een totaal na-
deel van meer dan 2.7 miljoen euro. Oplichting met online (ver)kopen valt ook onder deze noemer. Tijdens deze 
eindejaarsperiode en met de koopjesperiode in het vooruitzicht geven we enkele tips om veilig online te shoppen. 

Wees op je hoede als 
je online shopt, doe 
oplichters geen cadeau.
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#SOCIAAL

Tijdens hun job komen de inspecteurs, de wijkregisseurs in het 
bijzonder, regelmatig in contact met Schotenaren van wie de 
leefomstandigheden niet optimaal zijn. Jong, oud, arm of rijk … 
iedereen kan in een situatie belanden die ongezond is, men-
taal of fysiek. Wij maken steeds melding van deze situaties. Het 
team sociale recherche bekijkt dagelijks de meldingen en volgt 
de situaties op. Bij acute problemen staat dit team in voor de 
eerste opvang en doorverwijzing naar hulpverlening voor deze 
Schotenaren. 

De soms schrijnende situaties die politieambtenaren tegen-
komen laten hen niet koud. Elk jaar zet Politie Schoten haar 
schouders onder verschillende goede doelen. De vraag voor hulp-
verlening is momenteel groter dan het aanbod. Lokale initiatieven 
zijn broodnodig om iedereen de hulp te kunnen bieden die 
ze nodig hebben. 

DE WARMSTE WEEK
Elk jaar zamelen we een som in tijdens De Warmste Week voor 
sociale initiatieven. Dit jaar zamelen we in voor Koraal VZW. Zij 
organiseren toegankelijke jeugdactiviteiten, gezinsondersteu-
ning en kinderopvang die bijdragen aan een kwaliteitsvoller 
leven voor cliënten en medewerkers. In november en decem-
ber koken, bakken en verpakken de collega’s van Team Lief 
alsof het een lieve lust is voor de collega’s die de lekkernijen 
kopen. Einde november smulden we van de warmste lasagne 
die hoofdinspecteur Yperman met veel liefde klaarmaakte. 

LEVENSLOOP
Op 2 en 3 september organiseerde de gemeente Schoten voor de 
tweede keer een ‘Levensloop’. Dit is een feestelijk evenement om 
geld in te zamelen voor de strijd tegen kanker. Teams lossen elkaar 
gedurende 24 uur af tijdens het wandelen of lopen in het gemeen-
telijk park. Ook Politie Schoten nam opnieuw deel aan Levensloop 
met 31 collega’s en 12 sponsors. In totaal zamelden we 2050 euro 
in. Teamkapitein Tim De Vos mocht zijn benen insmeren. Hij beloof-
de immers om voor elke deelnemer van onze zone één kilometer 
te lopen op het parcours. 

Politieambtenaren  
staan niet buiten de  
maatschappij,  
maar er middenin. 
We spannen ons dagelijks in voor de veiligheid en leef-
baarheid in Schoten. Politieambtenaren staan niet buiten 
de maatschappij, maar er middenin. 

Merk jij in je omgeving een schrijnende situatie  
op en vermoed je dat iemand hulp nodig heeft?  
Aarzel niet om het te melden. 



Maak een tekening waarbij de politie en de eindejaarsfeesten 
centraal staan en breng ze naar het commissariaat tijdens de 
kerstvakantie. We hangen deze tekeningen op zodat het ook 
gezellig is in het politiekantoor tijdens de eindejaarsperiode.  
In ruil krijg je een kleine attentie van de onthaalmedewerkers. 

Wie versiert het  
politiekantoor? 


