Wanneer is burenbemiddeling
niet mogelijk ?
In gevallen van:

¢ fysiek geweld

¢ intrafamiliale problemen

¢ drugshinder RUZie Of
® lopende juridische procedures een CoaniCt

¢ psychische problemen

met je buur?
Blijf er niet
mee zitten!

Contacteer ons team

03 680 23 57
burenbemiddeling@schoten.be
Verbertstraat 3, 2900 Schoten

gemeente Schoten
xxx .



Burenbemiddeling

Heb je een conflict met je buur? Is er
sprake van bijvoorbeeld:

® geluidshinder

® roddelen, scheldpartijen, bedreigingen,
pesterijen,...

® groenhinder
® dierenhinder

Erger jij je aan je buur? Wil je met je buur
praten maar vind je het moeilijk om de
eerste stap te zetten? Heb je met jouw
buur gepraat maar geraken jullie er samen
niet uit?

Burenbemiddeling helpt jullie om
te praten met elkaar én samen te
zoeken naar een oplossing

Burenbemiddeling is...

* laagdrempelig: de politie of het gerecht
worden niet betrokken

® gratis

® vrijwillig: jij kiest of je een bemiddeling
wenst

¢ vertrouwelijk: de bemiddelaar geeft
geen informatie door aan anderen

Hoe werkt burenbemiddeling?

Stap 1

Neem contact op met burenbemiddeling
van de gemeente Schoten.

Je kan bellen naar 03 680 23 57, mailen
naar burenbemiddeling@schoten.be of
langskomen in de Verbertstraat 3 (graag
ontvangen we vooraf een seintje).

Stap 2

Je krijgt bezoek van twee
burenbemiddelaars. Je vertelt jouw
verhaal aan de bemiddelaars.

Stap 3

De bemiddelaars contacteren en
bezoeken jouw buur.

Stap 4

De bemiddelaars nodigen jou en jouw
buur uit voor een gesprek.



