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Omgevingsfactoren



Politie Maasland

Gemeente Dilsen-Stokkem Maaseik PZ

Totaal inwoners 21 480 26 051 47 531

Aantal mannen 10 652 12 985 23 637
Aantal vrouwen 10 828 13 066 23 894

Oppervlakte (in km²) 65,61 76,91 142,52
Bevolkingsdichtheid 327,39 338,72 333,50

Vreemdelingen
3 036 4 735 7 771

14,13% 18,18% 16,35%
Bevolkingscijfers van 31/12/2024



Verkeersproblematiek

(Cijfers tem oktober 2024)

Zwarte punten
- Dilsen-Stokkem :  N75 – Boslaan : 9 VKO waarvan 3  met lichamelijk letsel
- Dilsen-Stokkem : N78 – Rijksweg : 38 VKO waarvan   17  met lichamelijk letsel
- Maaseik : Diestersteenweg : 16 VKO waarvan     6  met lichamelijk letsel
- Maaseik : Burgemeester Philipslaan   : 7 VKO waarvan       1  met lichamelijk letsel



Verkeer -> GAS-5
Steden en gemeenten hebben sinds 1 februari 2021 de mogelijkheid om gemeentelijke 

administratieve sancties (GAS) op te leggen voor beperkte snelheidsovertredingen die worden 

begaan op plaatsen waar de snelheid beperkt is tot 30 of 50 km per uur.
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Gerechtelijke inbreuken

Gerechtelijke inbreuken 2020 2021 2022 2023 2024 Vgl 24-23
Misdrijven tegen goederen 692 746 731 701 597 -14,8%
Misdrijven tegen personen 936 987 799 699 705 0,9%
ECOFIN-misdrijven 454 435 453 415 373 -10,1%
Andere 143 148 164 192 154 -19,8%
Totaal 2 225 2 316 2 147 2 007 1 829 -8,9%
Vergelijking voorgaand jaar 26,9% 4,1% -7,3% -6,5% -8,9%

Gerechtelijke inbreuk – Top 10 %
Diefstal en afpersing 17,4%
Bedrog 12,5%
Beschadigen van eigendom 9,3%
Misdr. tegen de lichamelijke integriteit 9,1%
Drugs 7,7%
Informaticacriminaliteit 6,8%
Bevolkingsregister 6,1%
Misdr. tegen morele waarden/gevoelens 5,4%
Misdr. tegen de openbare veiligheid 4,6%
Zedenmisdrijven 3,5%
Andere inbreuken 17,6%

100,0%
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Inbreuken drugs

Inbraken 2020 2021 2022 2023 2024

Woninginbraak 58 53 58 41 39
Inbraak in bedrijf/handelszaak 10 12 19 24 23

Inbraak in openbare of 
overheidsinstelling 5 4 0 13 6

Totaal 73 69 77 78 68
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IFG & Zeden             Overlast 
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Overlast

Misbruik openbare ruimte
Schade omgeving
Niet in acht nemen van het welzijn
Handeling tegen specifieke personen
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Intrafamiliaal Geweld

Fysisch Psychisch

Gerechtelijke inbreuk 2020 2021 2022 2023 2024

Zedenmisdrijven 47 63 47 63 64

Zedendossiers



ZVP 2020-2025

1. Woninginbraken

2. Verkeersonveiligheid

3. Intrafamiliaal geweld

4. Drugs & ondermijning

5. Samenwerking & partnerschap

6. Digitalisering



Operationeel kader



PLP 10  - KB minimale gelijkwaardige dienstverlening

Recherche
Minimaal 7 % van het effectief v/h operationeel kader.
Dagelijkse inzet (weekdagen) : ploeg 2 rechercheurs
Nu : 5 FTE (° 7% = 5,75 FTE).

Slachtofferonthaal
Minimaal één gespecialiseerde medewerker
Nu : 1 maatschappelijk assistente

Ordehandhaving
Op permanente basis één officier van bestuurlijke politie oproepbaar zijn
Nu : OBP-beurtrol op bovenzonaal niveau

Federale trekkingsrechten ordehandhaving - 'Hycap'
Alle vorderingen uitvoeren voor een gedeelte van de jaarcapaciteit, 
in principe niet lager dan 10 % en niet hoger dan 20 %.
2024 : boven 20 %



PLP 10  - KB minimale gelijkwaardige dienstverlening

Wijkdienst 
- 1 wijkinspecteur per 4.000 inwoners
- regeerakkoord : naar 1 wijkinspecteur per 2.000 inwoners ?
- nu : 1 wijkinspecteur tekort in elke gemeente 

Onthaal
Centraal onthaalpunt, geopend gedurende een significant aantal uren/week 

In iedere gemeente minimaal een 'politiepost'.
- nu : openingsuren onthaal.

Interventie
Minimaal 1 permanente ploeg 24/7, aangevuld met een bijkomende ploeg gedurende 
gemiddeld 12 u/dag. 
& een oproepbare officier van bestuurlijke en gerechtelijke politie.
- nu : interventieploegen



Taakaccenten 

• Team dierenwelzijn

• Team Lokale Overlast (project LOT)

• Fietsteam

• Team schoolagenten (project MEGA)

• Team Seksueel Geweld (Project ZSG)

• Team Slachtofferbejegenaars

• Team verhoorders van minderjarigen (Project TAM)

• Specialisten intrafamiliaal geweld (Project ‘Veilig Huis’)

• Specialisten radicalisering (Project LIVC-R)

• Monitoren geweldsbeheersing (schiettraining & fysieke conditie)

• Mentoren en stagebegeleiders (stages KUL, VUB, 7de jaar veiligheid,…)



De 'Wijkwerking'

centrale spilfiguur
onderhouden 

contacten bevolking

bemiddelend en 
oplossingsgericht

optreden
zichtbare aanwezigheid woonstcontroles

bijstand 
gerechtsdeurwaarders

evenementen en acties
toezicht naleven 

bestuurlijke 
verordeningen

bestuurlijke 
handhaving 

(gokkantoren, 
sekswerkers, 

nightshops, …)

informatie-uitwisseling 
interne en externe 

partners

wapendossiers
POV

(intake, controles, …)
schooltoezichten

MEGA-lessen, 
fietsexamens, 

hulpverleningsspel

onderzoeken 
naturalisatie, 

moraliteit, 
Ghostbusters



De 2 onthaalkantoren

Site Maaseik

Ma t.e.m. Vrij : 08.00 tot 17.00 uur
Zat                    : 09.00 tot 17.00 uur

bezoekers       : 2.358 in 2024

Site Lanklaar
Ma                   : 09.00 tot 12.00 uur
Di                     : 16.00 tot 19.00 uur
Do                    : 14.00 tot 17.00 uur

bezoekers       : 637 in 2024



De dienst 'interventie / noodhulp'

➢ Vroege shift 07.00u – 14.00u  : 2 ploegen

➢ Late shift 14.00u – 22.00u : 2 ploegen

➢ Korte nachtshift
➢ Zo tem Do 18.00u – 02.00u : 1 extra ploeg
➢ Vrij : 20.00u – 04.00u : 1 extra ploeg

➢ Nachtshift : 22.00u – 07.00u 
➢ Weekdagen : 1 ploeg
➢ Zaterdag : 2 ploegen



Diensten interventie (noodhulp) & verkeer

Verkeersongevallen 
o 404

Verkeersinbreuken
o 2.198
o & trajectcontroles (TaaS)

Strafrechtelijke inbreuken
o 3.037 

5.639 processen-verbaal/jaar

Geregistreerde meldingen via 112 / 101       : 11.684

Gedispatchte gebeurtenissen noodhulp       :  6.365 (gemiddeld 0,8 per uur)

-> Gemiddelde aanrijtijd: 15'
-> Gemiddelde afhandelingstijd: 1:03 uur

Geografische spreiding van de 

gedispatchte gebeurtenissen 2024

Gemeente # gebeurtenissen

MAASEIK 3.521

DILSEN-STOKKEM 2.726

MAASMECHELEN 61

KINROOI 30

BREE 17

GENK 10



Operationeel kader



CALog (Administratief & Logistiek kader)



CALog (Administratief kader)

Niveau Formatie

Niveau A – Adviseur 1

Niveau B – Consulent 8

Niveau C – Assistent 5

Niveau D – Bediende 4

Niveau D – Arbeider 4
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Preventie - Bescherming
Taakstelling interne preventie in het korps

(0,2 VTE IPA Niv 2 - CNT + 0,1 VTE IPA Niv 3 - INP)

ICT - Functioneel beheer 
1 VTE HINP

ICT - Systeembeheer
1 VTE Niv B (0,8 VTE Niv B)

Functioneel beheer
1 VTE Niv B

Functioneel Beheer
1 VTE Niv C

Informatiehuishouding
1 VTE HINP

LIK
1 VTE INP

P & O
1 VTE Niv B

Personeelsbeheer
1 VTE Niv C

Logistiek / Financiën
1/2 VTE Niv B

Logistiek / Financiën
1 VTE Niv C 

Logistiek
1 VTE Niv B 

Onderhoud/klusjesdienst
1 VTE Niv D

Onderhoud
3 VTE Niv D

Secretariaat & Operaties
1 VTE HINP

Operaties - Analyse
1 VTE Niv B

Operaties - Planning 
1 VTE Niv C

Operaties - Opvolging
1 VTE Niv C

Jeugd & Sociaal
Maatschappelijk Assistent

1 VTE Niv B

Onthaal Maaseik
Loketonthaal

3 VTE Niv D

Wijk en Onthaal 
Dilsen-Stokkem

Loketonthaal

1 VTE Niv D
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Lopende verbeterprojecten

▪ Werf ‘Digitale transformatie’

▪ Werf ‘Verbetering operationele informatie uitwisseling’

▪ Werf ‘Operationele opvolging’

▪ Werf ‘Proactieve aanpak overlast & lokale criminaliteit’

▪ Werf ‘Kwalitatief onthaal’

▪ Werf ‘Huisvesting van politie’



Werf Digitale Transformatie

Thematieken : 

➢ Omschakeling naar omgeving Office 365: Teams, OneDrive, SharePoint … 

➢ FOCUS (Inbox, Delver, Dossiers, Openbare orde, …)

➢ Digitaliseren van de ploeg-briefings

➢ Gebruik van Patlock & P.O.I.’s

➢ Innovatie: Cameratoepassingen, AI, Topdesk … 

➢ Digitaal handtekenen van PV's



Points of interest 
& Patloc

Werf Digitale Transformatie



Werf Verbetering ops informatie uitwisseling

Thematieken :

➢ LIK als een volwaardig informatiekruispunt

➢ Verbetering concept van de ochtendbriefings & briefings ploegen

➢ Informatie-uitwisseling tussen wijkteams en recherche

➢ Informatie-uitwisseling tussen onthaal, interventie, wijk, M+ en recherche

➢ Informatiebeheer radicalisering, terro, extremisme, bestuurlijke aanpak, …

➢ Informatiedoorstroming van/naar LIVC-R, LTF radicalisering, …



Werf Verbetering ops informatie uitwisseling
✓ Negatieve evaluatie/beleving ochtendbriefings : niet efficiënt en capaciteitsverlies

✓ Weinig interactie tussen functionaliteiten

✓ Amper opvolging van interventies

✓ Verlies aan informatie

Operationeel Overleg 2.0
✓ Informatiegestuurde politiezorg

✓ Gebruik FOCUS Inbox

✓ Briefings IV ploegen

✓ Operationele opvolging zwaardere dossiers

✓ Wisselwerking diensten



Werf Verbetering ops informatie uitwisseling

✓ Evaluatie werkproces informatierapporten
✓ Toegangen

✓ Informatiedeling

✓ Bestuurlijke informatie in kaart brengen
✓ Radicalisering &  LIVC-R

✓ Bestuurlijke handhaving
✓ Reglementering seksinrichtingen, handcarwashes, nightshops, ...

✓ Beeldvorming in GIEC 

✓ Directe samenwerking met ARIEC

✓ Flex-acties



Werf Operationele opvolging

Thematieken

➢ Creatie van een nieuwe HINP functie 'operationele opvolging’ 

➢ Oplossing voor de opvolging dossiers tussen het niveau interventie en recherche

➢ Bijstandsfunctie DC

➢ Implementatie van 'FOCUS Inbox' en/of 'FOCUS Dossiers' ten behoeve van de dagelijkse 

dossieropvolging



Werf Aanpak overlast 

Thematieken

➢ Actieplan overlast-aanpak in de PZ Maasland (PROA-werking)

➢ Oprichting van een LOT binnen de Interventiedienst

➢ Semi – anonieme werking

➢ Niveau tussen interventie en recherche 

➢ Aanklampende, op maatgericht & wendbare aanpak overlast 

PROA = Proactief – Reactief – Ondersteuning/Opvolging - Actieplannen



Werf Aanpak Overlast

✓RESULTATEN
✓228 PV’s voor verkeer

o13 x drugs in het verkeer
o7 x alcohol in het verkeer
o27 x fietsverlichting
o20 x zwaardere verkeersinbreuken (oa.rijden zonder rijbewijs)
o161 x parkeren en stilstaan

✓60 PV’s gerechtelijk
o9 x vuurwerk
o29 x drugsbezit (voornamelijk overlastplaatsen)
o2 x handel drugs
o1 x inbeslagname voertuig (geseind)

• 3 x GAS (geluidsoverlast)
• 5 x uitvoeren bevel tot gevangenneming



Werf Kwalitatief onthaal

Thematieken

➢ Herkenbaarheid politiegebouw & bewegwijzering, inrichting parkeerruimte en inrichting wachtruimte

➢ Telefonisch onthaal binnen & buiten de openingsuren

➢ Digitaal afsprakenregister & indeling tijdsblokken

➢ Uniforme look voor de onthaalbediendes

➢ Werkprocessen site Maaseik versus site Lanklaar

➢ Vaste poule van klachtinspecteurs & hun dienstorganisatie 

➢ Uitvoering van dringende navolgende taken, geassocieerd aan klacht/aangifte

➢ Kwaliteitscontrole en opvolging van klachten en aangiftes

➢ E-Pol aangiftes en klachten



Werf Kwalitatief onthaal
Loketonthaal

✓Technische aanpassingen
onthaal 

✓Openingsuren ?

✓Kwalitatief telefonisch onthaal 
buiten openingsuren

✓Herzien tijdsblokken digitaal 
afsprakensysteem

✓Professionele bejegening 
bezoekers

Klachtenonthaal

✓Uitbreiding poule Inspecteurs 
klachtenopname vanaf mei ’25 

✓Verbetering werkproces klachten 
& E-pol aangiftes

✓Specialisering ikv E-Pol klachten

✓Opleiding Cyberpreventie



Werf Huisvesting van politie

Thematieken

➢ Inventaris huidige gebouwen en infrastructuur: tekortkomingen en gebreken

➢ Voorbereiden van een algemeen huisvestingsplan 2025-2050

➢ Tijdelijke verbeteroplossingen (in afwachting van lange termijn oplossing) –

Reparatiepleister

➢ Uitwerken van voorstellen voor toekomstige huisvesting in meerdere opties: 

o Verbouwing huidige kantoorruimte(s)

o Verhuis naar een andere site (voor beide sites)

o Nieuwbouw



Werf Huisvesting van politie

Site Maaseik
- Diensten : onthaal, wijk, interventie, backoffice, korpsleiding
- noodzakelijke aanpassingen cfr. wettelijke voorschriften
- maximale bezettingsgraad overschreden
- onaangepast à moderne noden, op meerdere vlakken
- bestaande uitbreidingsmogelijkheid

Site Lanklaar
- diensten : wijk & onthaal, verkeer, recherche, JSPD
- gebouw = eigendom stad, met huurovereenkomst
- maximale bezettingsgraad bereikt
- onaangepast als politiegebouw !
- ecologisch sterk ondermaats

Te onderzoeken opties:
• behoud huisvesting op 2 sites mits  

aanpassingswerken
• uitbreiding site Maaseik, politiepost op 

een site in Dilsen-Stokkem
• verhuis naar 1 of 2 andere site(s), elders
• realisatie nieuw politiegebouw ?



Grensoverschrijdende samenwerking

Strategisch :

• Burenoverleg
PZ Maasland, PZ Carma, Basisteam Echt,  BT Weert,  Kon. Marechaussee,  FedPol Limburg,  Secr.-Gen. Benelux.

• Grensoverschrijdende beeldvorming

Operationeel : 

• Opleiding  ‘Zonder zorgen de grens over’ –> Benelux Politieverdrag 2024

• Gemengde politiepatrouilles over de grens heen
• Controleacties op gezamenlijke prioriteiten – alternerend in BE en NL

• Ondersteuning bij grote evenementen 



BENELUX- Politieverdrag • (inwerkingtreding 01/10/2023) 

Doel 

• Grensoverschrijdende politionele samenwerking intensiveren op het grondgebied van de Verdragsluitende 
Partijen (VP) in het kader van:
o de voorkoming, het onderzoek en de opsporing van strafbare feiten;
o de handhaving van de openbare orde en veiligheid.

Toekomstvisie

• najaar 2025 – gezamenlijke controleactie
• gemengde patrouilles met BT Echt, wijkinspecteurs en LOT-team
• gezamenlijk trainingsmoment
• vorming operationele leden PZ Maasland ‘ZZDGO’ in verschillende sessies BENELUX-video

http://C:/Users/440135375/Downloads/BENELUX.mp4


Naar een structurele samenwerking 
met de Basisteams Echt & Weert 

- 10/08/24 - gemengde patrouille PZ Maasland/BT Echt n.a.v. cartuning-
meeting.
- 10/10/24 - grensoverschrijdende 𝗙𝗜𝗣𝗔 (Full-Integrated Police Action) - BT 
Echt, KMAR en PZ Maasland
- 06/02/25 - grensoverschrijdende Etoile-actie – BT Echt en PZ Maasland



Partnership

Sterk geloof in multidisciplinaire samenwerking

• Politiecollege & -Raad

• Lokale besturen en gemeentelijke diensten

• Bevoegde ambtenaren en handhavers (GAS, straathoek, jongeren,…)

• Doelgroepen (scholen, jongeren, geloofsgemeenschappen, …)

• Zorginstellingen (protocollen)

• Openbaar Ministerie 

• Federale Politie
• Naburige Politiezones
• Controle- & inspectiediensten

• Grensoverschrijdende politionele samenwerking



Perceptie bevolking

Veiligheidsproblemen & politiewerking



Veiligheidsmonitor 2024 - Buurtproblemen
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Veiligheidsmonitor 2024 - Buurtproblemen
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Veiligheidsmonitor 2024
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Veiligheidsmonitor 2024

Redenen om een misdrijf of gebeurtenis niet aan te geven : 

- Feit niet ernstig/belangrijk genoeg    : 49%
- Het helpt niet om aangifte te doen : 35%
- Wil geen ruchtbaarheid aan geven     : 13%
- Politie moeilijk bereikbaar                  :   7 %
- Ontvangst op politiekantoor slecht     :   5%
- Slechte ervaring met de politie            :   2%

Dark number (geen aangifte)



Voorstel korpsuitbreiding in 3 fasen
personeelsformatie in 2025 Doelstelling : 

-> Korps robuust maken (resilience)
-> klaar voor toekomstige uitdagingen
-> uitbreiding dienstverlening aan de bevolking
-> meer specialisatie (LIK, recherche, LOT, …)
-> maximale lokale verankering & aanwezigheid

+ 10 FTE (in 3 fasen).

Voorstel voorgelegd ter bespreking Politiecollege



Simulatie organogram - Politie Maasland 2025 e.v.

Voortel tot groei naar :

92 FTE Ops
22 FTE Calog

= 114 FTE



Investeringen 2025
Budgetwijziging omstreeks juni 2025

Wel
- Battenburg-striping voor voertuigen eerstelijn
- bureelstoelen, sta-burelen, mobiele airco,...
- IT-serverpark 
- veiligere wapenholsters
- elektrische dienstfietsen voor de wijkteams
- nuttige en noodzakelijke opleidingen 

(o.a. EHBO, TECC, rijvaardigheid, achtervolgen, 
Benelux Politieverdrag, ...)

- digitale applicaties FOCUS
- Mobile Office tablets voor overlastteam

Niet : 
- tijdelijke gele politie-uitrusting
- switch politiewapen van H&K naar Glock



Gemeentelijke dotaties

• Lokale dotaties Msk & D-St. :  5.168.183 € 

• Bijdrage/inwoner à integrale Politiezorg :   92 € /inwoner v. Maaseik
88 € /inwoner v. Dilsen-Stokkem

• Verhouding t.a.v. andere Limburgse gemeentes  : 
=> Gemiddelde in Limburg : 124,24 €  p.i.

Overzicht dotaties politie 

2019-2024.xlsx

https://bpolb-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/dirk_minten_police_belgium_eu/EZMDF-gn06lEjWVwFl23yMkBSUFz2WxSODyf9-mMklYt_g?e=GSvTDh
https://bpolb-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/dirk_minten_police_belgium_eu/EZMDF-gn06lEjWVwFl23yMkBSUFz2WxSODyf9-mMklYt_g?e=GSvTDh


Schaalgrootte politie Maasland

Opties : 

1. Behoud zelfstandige werking 

2. Samenwerkingsverband(en) 

3. Politieassociatie

4. Fusie 



Schaalgrootte Lokale Politie 

Politieassociatie
‘Van Voer tot Maas’

Politiezones :  

- PZ Lanaken-Maasmechelen

- PZ Bilzen, Hoeselt, Riemst

- PZ Voeren

- PZ Maasland ? (in afwachting)





Wat typeert de Politie Maasland ? 
D

ie
re

n
w

elzijn

Projecten

Multidisciplinair 
samenwerkend

Nieuwe Korpschef

Gestroomlijnd, 
grenzen opzoekend

Scholen-project

P
ro

je
cte

n

Professioneel,
nabij,

hulpvaardig



Uw specifieke verwachtingen 
t.a.v. Lokale Politie Maasland? 



Politiezone Maasland  

PZ.maasland@police.belgium.eu

mailto:PZ.maasland@police.belgium.eu
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