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1 Beschrijving van onze politiezone
1.1 Geografische ligging

De politiezone AMOW werd opgericht op 1 januari 2001 en is een meergemeentezone bestaande uit
4 gemeenten, zijnde Asse, Merchtem, Opwijk en Wemmel. De politiezone behoort tot het
gerechtelijk arrondissement Brussel en is na Leuven de op één na grootste zone van Vlaams-
Brabant. De politiezone AMOW bestrijkt een oppervlakte van 114.7km?.

Op 31 december 2013 bedroeg het aantal inwoners van de volledige zone 77.313 (31.758 in de
gemeente Asse, 15.941 in de gemeente Merchtem, 13.995 in de gemeente Opwijk en 15.619 in de
gemeente Wemmel).

De politiezone AMOW situeert zich in het noordoosten van de provincie Vlaams- Brabant, grenzend
aan het Brussels Hoofdstedelijk Gewest in het zuiden & aan het gerechtelijk arrondissement
Dendermonde in het noorden.

De zone is zeer divers. Enerzijds is er een
verstedelijkt gebied in het westen ( grenzend
aan het Brusselse gewest: ZELLIK- WEMMEL),
anderzijds is het oosten van de zone eerder
landelijk ( OPWIJK- MERCHTEM).

In onze politiezone kan men ook stellen dat er
een sterk uitgebouwd onderwijsnet aanwezig
is. Gaande van kleuteronderwijs over lager-,
buitengewoon -, secundair -, avond -&
muziekonderwijs.
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2 Visie, Missie & waarden van onze politiezone

Zoals andere politiezones heeft de politiezone AMOW een bepaalde visie (wat willen we bereiken),

missie (wat is onze bestaansreden) en waarden ( op welke manier moeten we dit doen)

vooropgesteld die elkeen naleeft bij de dagelijkse uitoefening van zijn of haar functie:

VISIE

PZ AMOW wil met enthousiaste medewerkers in een doorzichtige & professionele organisatie streven

naar een optimale tevredenheid van zowel burgers als overheden.

Ons korps legt hierbij de nadruk op:

v Zichtbaarheid en aanspreekbaarheid

DN NI NI N NN

Missie

Wij willen:

Preventie, repressie & nazorg
Probleemoplossend werken in partnerschap
Continu verbeteren

Intern & extern gerichte communicatie
Flexibiliteit & polyvalentie

Gedurfd leiderschap

v'  Dat onze politiezone steunt op het principe van Community Policing (C.O.P.)

v Dat de eerste voorwaarde voor de goede werking van de politie in de zone AMOW, de optimale

integratie van de politie in de gemeenschap is

Waarden

Wij geloven in de noodzaak om:

v De individuele rechten & vrijheden van elke burger te eerbiedigen en te doen eerbiedigen, in het

bijzonder door een steeds doordachte & tot het strikte minimum beperkte aanwending van de

macht die ons is toevertrouwd;

v' De democratische instellingen te eerbiedigen, onder meer door openlijk verantwoording af te

leggen voor onze acties;

v Blijk te geven van een volstrekte onpartijdigheid, onkreukbaarheid en integriteit

v Bezield zijn door een geest van dienstverlening, die gekenmerkt is door:

Een permanente beschikbaarheid

De betrachting de kwaliteit van ons werk voortdurend te verbeteren
Een optimale aanwending van de gepaste middelen;

Openheid in onze acties

Samen een positieve werksfeer te bevorderen
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3 De personeelsformatie in PZ AMOW

3.1 De personeelsbezetting

De huidige formatie van het operationeel, administratief en logistiek personeel, o.l.v. HCP K.Tirez,
werd goedgekeurd in de gemeenteraad van 6 december 2010. Dit goedgekeurde personeelskader
(168,50 FTE) voorziet in een calogkader van 34,50 FTE en een operationeel kader van 134 FTE.

Het minimaal effectief van de lokale politie Asse-Merchtem-Opwijk-Wemmel werd bij Koninklijk Besluit
van 27 april 2007 (BS 16 mei 2007) vastgesteld op 120 medewerkers voor het operationeel kader en
8 medewerkers voor het administratief en logistiek kader.

De gegevens met betrekking tot de invulling van het personeelskader geven de situatie weer zoals
deze bestond op 31 december 2013, zowel uitgedrukt in aantal medewerkers als in FTE.

Kader 2010 2011 2012 2013
# FTE # FTE # FTE # FTE
Hoofdcommissaris 1 1 1 1 1 1 1 1
Commissaris 14 14 14 14 12 12 12 12
Hoofdinspecteur 23 21,80 22 21,10 21 20,30 22 21,50
Inspecteur 77 76,40 80 77,90 80 78,30 76 73,90
Agent 6 5,80 4 4 4 4 4 4
TOTAAL OPS 121 119 121 118 118 115,60 115 112,40
Adviseur 3 3 4 4 3 3 3 3
Consulent 5 3,80 5 3,80 5 3,80 5 2,80
Assistent 15 14 16 15,20 17 16,40 15 14,40
Hulpkracht 12 8,92 12 9,92 12 10,42 10 8,42
TOTAAL CALOG 35 29,72 37 32,92 37 33,62 33 28,62
OPS + CALOG 156 148,72 158 150,92 155 149,22 148 141,02

Zes personeelsleden zijn gedetacheerd naar de Federale Politie (2 CP, 1 INP, 3 calog).

In het totaal maakt 6,09 % van operationeel personeel gebruik van een verminderd werkregime. Eén
inspecteur maakt gebruik van een vrijwillige vierdagenweek, één hoofdinspecteur en drie inspecteur
hebben gekozen voor een halftijdse loopbaanonderbreking, twee inspecteurs maken gebruik van
loopbaanonderbreking voor ouderschapsverlof in 4/5%-stelsel.

Binnen de medewerkers calog werkt 63 % voltijds: 7 medewerkers werken in een vrijwillige
vierdagenweek en 2 medewerkers werken 4/5% via het stelsel van loopbaanonderbreking. Eén
medewerkers heeft halftijdse loopbaanonderbreking. Twee consulenten zijn volledig afwezig (één via
loopbaanonderbreking en één via afwezigheid van lange duur wegens persoonlijke
aangelegenheden).

Eind 2013 had PZ AMOW tevens de beschikking over 10 afgedeelde inspecteurs van de Federale
Reservegroep.
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3.2 Het personeelsverloop

In 2013 verlieten zeven personeelsleden het korps van de lokale politie AMOW. Een hoofdinspecteur
maakte mobiliteit naar de politiezone Bredene/De Haan, één inspecteur maakte sociale promotie en
werd hoofdinspecteur bij de federale politie (Reservegroep), één inspecteur maakte mobiliteit naar de
federale politie (FGP Dendermonde), één hoofdinspecteur ging met pensioen, één Calogpersoneels-
lid maakte mobiliteit naar de federale politie (AIK Asse), één Calogpersoneelslid werd ontslagen en
één calogpersoneelslid zijn contract werd niet verlengd.

Twee inspecteurs maakten sociale promotie en werden hoofdinspecteur bij Interventie.

In 2013 vervoegden twee personeelsleden ons korps via mobiliteit, één inspecteur en één
hoofdinspecteur.

Als zwaar deficitaire zone maakte de Politiezone AMOW gebruik van de mogelijkheid tot prioritaire
werving. Drie plaatsen van inspecteur werden op dergelijke wijze vacant verklaard, waarvan er twee
werden ingevuld. De kandidaten zijn momenteel bezig aan hun opleiding en zullen in het najaar de
PZ AMOW vervoegen.

Op 31 december 2013 bestond 35,51% van het politiekorps uit vrouwen en 61,49% uit mannen.

Man / Vrouw 2010 2011 2012 2013
Man 103 101 96 91
Vrouw 53 57 59 57
156 158 155 148
Leeftijdsgroepen bij het operationele personeel
2013 <30 31-40 41-50 >51
Hoofdcommissaris 0 1 0
Commissaris 2 1 9
Hoofdinspecteur 5 12 5
Inspecteur 18 25 25 8
Agent 1 0 1 2
Leeftijdsgroepen bij het calog personeel
2013 < 30 31-40 41-50 >51
Adviseur 0 2 0 1
Consulent 0 3 2 0
Assistent 5 4 6 0
Bediende 0 2 7 1

3.3 Arbeidsongevallen

In 2013 gebeurden in totaal vijf arbeidsongevallen, waarvan drie met tijdelijke arbeidsongeschiktheid
tot gevolg. Het aantal werkdagen arbeidsongeschiktheid bedroeg in totaal 58 dagen, waarvan 46
dagen gelinkt aan een arbeidsongeval van 2012.

Tijdens twee arbeidsongevallen was er sprake van gebruik van geweld op een politieambtenaar.
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4 Bestuursorganen

Elke politiezone wordt geleid door de korpschef, doch dienen er nog bepaalde beslissingen
genomen te worden door andere bestuursorganen, zijde het politiecollege, de politieraad en
door de Zonale Veiligheidsraad. Hieronder vindt u een korte toelichting van ieder orgaan terug.

4.1 Het politiecollege
In een meergemeentezone worden de bevoegdheden van het college van burgemeester en

schepenen inzake de organisatie en het beheer van het lokaal korps uitgeoefend door het
politiecollege. In tegenstelling tot een ééngemeentezone beschikt een meergemeentezone over
rechtspersoonlijkheid.

Het politiecollege bestaat uit 4 burgemeesters, zijnde Burgemeester Van Elsen uit Asse die
eveneens voorzitter is van het politiecollege en de politieraad, Burgemeester De Block uit
Merchtem, Burgemeester Beerens uit Opwijk en Burgemeester Vansteenkiste uit Wemmel, de
korpschef HCP K. Tirez en de politiesecretaris Mevr. Van Geyt. Dit college beslist over alles wat
de organisatie en de werking van het lokale korps betreft.

Het politiecollege heeft ook het recht op informatie door de korpschef over alles wat het lokale
politiekorps en de uitvoering van zijn opdrachten aangaat. Ook wordt de korpschef er toe
gehouden het politiecollege te informeren over alle initiatieven die betrekking hebben op het
zonale veiligheidsbeleid.

Het politiecollege komt één maal per maand bij elkaar, samen met de korpschef en de
politiesecretaris van de zone. De vergaderingen zijn niet openbaar.

4.2 De politieraad
In meergemeentezones oefent de politieraad de bevoegdheden van de gemeenteraad uit over

de organisatie en het beheer van het lokaal politiekorps. De politieraad heeft bevoegdheden
inzake begroting, personeelsformatie en benoemingen. In deze raad zetelen vertegenwoordigers
van elke gemeente van de zone. De politieraad wordt evenredig samengesteld uit leden van de
gemeenteraden van de verschillende gemeenten die samen de politiezone vormen en dit op
basis van hun respectievelijke bevolkingscijfers.

De politieraad van politiezone AMOW bestaat uit 23 leden : 8 raadsleden uit de gemeenteraad
van Asse, telkens 4 raadsleden uit de gemeenteraden van Merchtem en Wemmel, 3 raadsleden
uit de gemeenteraad van Opwijk en de 4 burgemeesters. De korpschef en de secretaris nemen
deel aan de zittingen van de politieraad, maar maken er geen deel van uit. Deze vergaderingen
zijn openbaar.
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4.3 De Zonale Veiligheidsraad en het ZVP

Is een raad bestaande uit de burgemeesters, de Procureur des Konings, de korpschef van de
lokale politie en de bestuurlijke directeur-co6rdinator, al dan niet aangevuld met experten. Dit is
een systematisch coordinatieoverleg dat wordt georganiseerd om het zonale veiligheidsplan
uit te werken en te evaleren.

Elke politiezone stelt iedere vier jaar een zonaal veiligheidsplan op. Dit plan omvat onder meer
de kerntaken en doelstellingen alsook de wijze waarop deze bereikt kunnen worden.

Hierna volgt een evaluatie van het zonaal veiligheidsplan (ZVP).
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PZ AMOW

TUSSENTIJDS RAPPORT UITVOERING ZONAAL VEILIGHEIDSPLAN
ACTIEPLAN ZWARE DIEFSTALLEN

Rapport gegenereerd op 9/01/2014

Zware diefstallen in woning (poging incl.)

400 1
aso 4 S

300 1 ==

250 1 e
200 1

150 4

100 + - —~
50 1
i P

ASSE MERCHTEM OPWIIK WEMMEL
372 94 38 240

32% WASSE
W MERCHTEM
HOPWUK
0% I WEMMEL
Koen Lauwers Pagina 1 9/01/2014
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PZ AMOW

140

Spreiding van de feiten

120 per dag in de week

100 -
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PZ AMOW

Capacileit besteed aan bijkomende patrouilles door Fietsbrigades en ABT-Ploegen
uitgedrukt in mensuren

Fietsbrigade
JAN

JuL

e Fietsbrigade

Capaciteit besteed aan bijkomende ontradende patrouilles
uitgedrukt in mensuren

Ontradende Pat - TOEZICHT

pec 2% T res

o

JUL

s Toezichtploegen

Koen Lauwers Pagina 3 9/01/2014
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PZ AMOW
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PZ AMOW

EVOLUTIE PER MAAND / PER GEMEENTE
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Dec - woningen

Aantal diefstallen met braak in woning
Per gemeente
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Meldingen en KS 2013

KANTSCHRIFTEN PER GEMEENTE VAN UITVOERING

B 15%

BASSE
BMERCHTEM
OOPWIJK
OWEMMEL
Bextern AMOW

1% (_

MELDINGEN VOLGENS GEMEENTE

8%

1%

1%

BASSE
BMERCHTEM
DOPWIIK
OWEMMEL
Bextern AMOW

5%

1

5%

AANVANKELIJKE PV'S VOLGENS PLAATS DER FEITEN

BASSE
BMERCHTEM
OOPWIJK
OWEMMEL
HBextern AMOW

KANTSCHRIFTEN|MELDINGEN aanvankelijke PV*
ASSE 4270 16248 10524
MERCHTEM 1472 2845 3616
[[OPWIJK 986 2839 4570
[WEMMEL 2132 4644 4705
|lextern AMOW 929 410 1260
[TOTAAL 9789 25986 24675
van Januari t.e.m. december
|laanv. PV Verkeersinbreuk Gerechtelijk feit verkeersongeval waarschuwing
|IASSE 6803 3111 557 53
[[MERCHTEM 2282 1125 197 12
[[OPWIJK 3490 901 169 10
[WEMMEL 3039 1395 236 35
|lextern AMOW 14 1056 189 1
[[TOTAAL 15628 7588 1348 111
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Meldingen en KS (DEC)

KANTSCHRIFTEN PER GEMEENTE VAN UITVOERING

B 11% BASSE
BMERCHTEM
OOPWIJK
T OWEMMEL
0 10% ® 15% BEXTERN AMOW
MELDINGEN VOLGENS GEMEENTE
BASSE
BMERCHTEM
DOPWIUK
OWEMMEL
BEXTERN AMOW
AANVANKELIJKE PV'S VOLGENS PLAATS DER FEITEN
5% DASSE
BMERCHTEM
OOPWIIK
OWEMMEL
17% BEXTERN AMOW
ﬂ KANTSCHRIFTEN |[MELDINGEN aanvankelijke PV*
|IASSE 341 1199 463
|IMERCHTEM 128 246 258
[[OPWIJK 84 218 315
(WEMMEL 189 431 394
IEXTERN AMOW |94 36 77
TOTAAL 836 2130 1507
Periode 1/dec 31/dec
|laanv. PV Verkeersinbreuk  |Gerechtelijk feit verkeersongeval  |[WS
[lASSE 188 218 47 10
([MERCHTEM 156 83 17 2
[[OPWIJK 245 57 9 4
[WEMMEL 253 110 25 6
|[EXTERN AMOW |1 67 9 0
|[TOTAAL 843 535 107 22
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Aangiften

m 7%

| 13%
M 6%

| 7%

W 67%

AANGIFTEN PER POLITIEPOST

W ASSE

B MERCHTEM
1 OPWIJK

B WEMMEL
W ZELLIK

AANGIFTEN VOLGENS WOONPLAATS KLAGER

13%
11%

14%

M ASSE

B MERCHTEM

H OPWUK

u WEMMEL

B EXTERN AMOW

AANGIFTEN VOLGENS PLAATS DER FEITEN

13%

12%

14%

M ASSE

W MERCHTEM

W OPWIIK

o WEMMEL

M EXTERN AMOW

Plaats aangifte woonplaats klager |plaats feit
ASSE 3720 1688 1561
MERCHTEM 329 691 719
[OPWIJK 305 540 570
WEMMEL 650 684 645
[EXTERN AMOW [0 1401 1509
|TOTAAL 5004
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5 Kernopdrachten van de lokale politie
De lokale politie werkt aan de hand van 7 basisfunctionaliteiten, zijnde : onthaal, wijkwerking,

interventie, lokale recherche, slachtofferbejegening, openbare orde en verkeer.

2010 | Kantschriften Meldingen Aanvankelijke pv's
Asse 3731 8197 6031
Merchtem 1503 2487 2688
Opwijk 1120 2150 2107
Wemmel 2288 3256 3125
2011 | Kantschriften Meldingen Aanvankelijke pv's
Asse 3097 7463 6056
Merchtem 1278 2407 2691
Opwijk 890 2168 2072
Wemmel 1955 2962 3039
2012 | Kantschriften Meldingen Aanvankelijke pv's
Asse 3109 8006 6414
Merchtem 1299 2409 2695
Opwijk 835 2516 2337
Wemmel 1893 2850 2889
2013 | Kantschriften Meldingen Aanvankelijke pv's
Asse 3612 1801 6170
Merchtem 1304 522 2491
Opwijk 929 347 2118
Wemmel 1911 272 2849
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Een overzicht wat onze diensten aanbieden aan de burger.

5.1 Onthaal
Het onthaal wordt verzorgd door een ploeg van 2 calltakers (Calog), 9 inspecteurs en 1
hoofdinspecteur, onder leiding van een commissaris. Het onthaal is het eerste contactpunt van
de klant (persoonlijk of telefonisch) met de lokale politie. Via het onthaal wordt informatie
verschaft, worden de klanten gericht doorverwezen naar interne en externe diensten en worden
beperkte administratieve diensten verleend.

De medewerkers van de dienst dispatching staan in voor de ‘dispatching’. Dit is het radiofonisch
sturen van de interventieploegen op het terrein. De dispatcher zorgt voor de nodige
informatieverstrekking en administratieve ondersteuning van de ploegen en contacteert hiertoe
de noodzakelijke interne en externe diensten. De dispatching werkt complementair aan het
Communicatie & informatiecentrum Vlaams —Brabant en levert steun aan de lokale ploegen.

Bij de lokale politie Asse-Merchtem-Opwijk-Wemmel kan je terecht voor :

- alle klachten en aangiften van gerechtelijke aard

- alle klachten en aangiften van verkeersongevallen

- attesten van verlies ( boorddocumenten, nummerplaat, identiteitskaart, rijbewijs,...)
- binnenbrengen en afhalen van verloren en gevonden voorwerpen

- inlichtingen politiejob

- inlichtingen allerhande
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De burgers kunnen terecht in 5 politieposten : Asse, Merchtem, Opwijk, Wemmel en Zellik.

Elke politiepost heeft zijn specifieke openingsuren. Hieronder vindt u de openingsuren per

politiepost.

Politiepost 1730 Asse

Is 7 dagen op 7 open tussen 07u en 22u

Politiepost 1785 Merchtem

Is van maandag tot vrijdag open tussen 13u & 15u

Politiepost 1745 Opwijk

Is open van maandag tot vrijdag tussen 08u & 10u

Uitgezonderd dinsdag van 18u tot 20u

Politiepost 1780 Wemmel
Is maandag & vrijdag geopend tussen 14u & 16u

Dinsdag tussen 12u en 14u

Woensdag van 12u tot 20u

Politiepost 1731 Zellik
Maandag, dinsdag en vrijdag geopend van 08u tot 11u

Woensdag geopend van 14u tot 16u
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5.2 Wijkwerking
Cruciale partner binnen de wijk-veiligheidsketen ; een nieuwe visie op

dienstverlening.
Het grondgebied van de politiezone AMOW is verdeeld in 13 wijken telkens onder het beheer van de
wijkinspecteur. De gemeente Asse telt 6 wijken, Merchtem en Opwijk tellen er 2 en Wemmel telt 3

wijken. Per gemeente is er steeds 1 teamchef die instaat voor de coaching van de wijkinspecteur,
dewelke op hun beurt ondersteund worden door twee commissarissen.

Via stevige inbedding in de integrale veiligheidsgedachte maakt de wijkinspecteur de kern uit van
het Wijk-Veiligheidsteam.

Andere participanten binnen dit team zijn :

GEMEENSCHAPSWACHT

ANDERE /" EXTERNE
POLITIE- PARTNERS
DIENSTEN

van politiezone

AMOW
- buren-

bemiddeling
- verkeer
- technische

- fietsbrigade 2 dienst
- milieucel - brandweer
- interventie - OCMW

- recherche

- onthaal

VIN PROBLEEMBOX

Veiligheid Informatie | oa. voor mindermobiele
Netwerk burgers, burgers zonder
bestaande uit toegang tot computer
geéngageerde
burgers

Naar de respectievelijke gemeenten toe werd de aanzet gegeven om te voorzien in een uniform
beleid doch op maat. Met aandacht voor de lokale prioriteiten, accenten (met het LIVB en de BCC

voor ogen).

Onder het credo ‘meer met minder’ werd binnen het bestaande partnerschap gekozen voor de
implementatie van een doorgedreven administratieve ondersteuning van de wijkinspecteur.
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Dossier voorbereiding, afhandeling en opvolging gebeurt maximaal door administratieve bedien
zodat de wijkinspecteur zich overwegend met wijkgerelateerde dossiers kan inlaten. Deze dossiers
dienen (buiten hun functie als loutere uitvoering van parketopdrachten) als ‘opstap’ zodat de
wijkwerker ook aanwezig is in eerder moeilijke buurten binnen de omschrijving van zijn wijk.

De administratieve ondersteuning gebeurt per wijkteam, in mindere of meerdere mate, afhankelijk
van de werklast binnen het team.

Finaal doel is de wijkinspecteur meer zichtbaar en aanspreekbaar in het straatbeeld te zien

verschijnen.

Hiervoor werd bijkomend bij de administratieve bijstand de ICT-tool ‘intranet-wijkopdrachten’

gecreéerd :

Kijk uw telefoongegevens na in het telefoonregister | - Gebruik bij voorkeur module

COMMUNICATIE PERMANENTIE TOEPASSINGEN INFOCENTER POLDOCBLOG Q search
EVENEMENTENKALENDER
RECENTE PUBLICATIES )
HELPDESK TICKET SYSTEM
TAKEL - AANHOUDING 46. Omzendbrief PdK inzake geweld
tegen scheidsrechters

vrijdag 05 oktober 2012 12:03

MAM - VOV

45. FANC - Algemene Wachtrol
vrijdag 05 oktober 2012 11:47

AFWEZIGHEIDSTOEZICHT

44. Klachtenbeheer -
2 tem emeenschappelijke procedure
Bekijk hier de Korpsnota 45/2012 inzake : FANC - 9% Q Aow-tart

oA t Asse

45. FANC - Algemene Wacht

vrijdag 05 oktober 2012 11:27

RECENTE
BLOGMELDINGEN

AANLOGGEN CLOUD ON
DE SYMBOLEN VAN HET POLITIELOGO ISLP

Soorten wijkopdrachten :

e structurele opdrachten (zoals schooltoezichten, markten, stations-omgevingen,...)

e semi-structurele opdrachten (zoals toezicht kerkhof, speelpleintoezicht, ...)

e ad hoc opdrachten; toe te wijzen op een bepaald ogenblik (op vraag van overheden, na
klachten burgers, ...)
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De kerntaken van de wijkinspecteur :

e Het aanspreekpunt zijn voor de burgers en de inwoners die deel uitmaken van het Veiligheids-
Informatie-Netwerk.

e Preventief toezicht houden inzake overlast en verkeer en hierbij bemiddelen indien nodig

e Occasioneel toezicht houden aan de scholen en ingaan op vragen vanuit de scholen en
verenigingen

e Het gepaste gevolg geven aan klachten en bezwaarschriften waarbij hij/zij eventueel
doorverwijst naar instellingen en hulpverleningsorganisaties

e Opsporen en helpen oplossen van allerlei conflicten tussen buurtbewoners door pro-actief en
bemiddelend op te treden.

e Informatie inwinnen en verspreiden over lokale criminaliteit, sociale problemen,
buurtactiviteiten, enz...

e Het deelnemen aan overlegfora binnen zijn wijk, op vraag van verenigingen e.d. zijn rol (spil
wijk-veiligheidsketen) binnen het politielandschap gaan verduidelijken tijdens
wijkvergaderingen, een netwerk uitbouwen van sleutelfiguren binnen de omschrijving van zijn
wijk, enz ...

e Toezicht houden op signalisatie en onderhoud van het openbaar domein

e Slachtofferhulp bieden wanneer nodig (of gepast doorverwijzen)

e Het vervullen van een resem administratieve taken zoals : domiciliérings —en
moraliteitsonderzoeken, onderzoeken i.v.m. vreemdelingenwetgeving, enz ...

e Het bestellen en afhandelen van gerechtelijke stukken en de sterke arm verlenen aan
deurwaarders.

Activiteiten binnen het partnerschap (processen, actieplannen, lopende en afgewerkte projecten) :

e Begeleiding stages studenten integrale veiligheidsberoepen

e Mede-organisatie en deelname VIN (Veiligheids-informatie netwerk)-vergaderingen en info-
avonden (burenbemiddeling/brandveiligheid/inbraakpreventie) ; maandelijkse
contactmomenten wijkinspecteur met VIN’s.

e Optimalisering afstemming samenwerking externe diensten : dienst bevolking (m.b.t.
woonstvaststellingen), burenbemiddeling (wie doet wat, wanneer), medewerking uitbouw
en opmaak procedure veiligheidsplannen/evenementen.

e Medewerking Provinciale Opleiding Preventie en Doorverwijzing.

e Introductie concept ‘Wijk-Veilgheidsketen’ en actieve briefing bevolking (pub lokale
bladen).

Cijfers :

e bijstand Gerechtsdeurwaarder : 1435

e aanvankelijke PV’s : 1228

e kantschriften (navolgende gerechtelijke PV’s) : 8652

e OI-MS (adm. ondersteuning door Calog) : 1765

e kantschriften ontzetting sturen (ondersteuning door Calog vanaf 01/04/2013) : 150
e administratieve dossiers : 6073

e wijkopdrachten : 690
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5.3 Interventie
De interventiedienst is de dienst die zich bezighoudt met politionele hulpverlening of
tussenkomst. Deze kan uitgevoerd worden op eigen initiatief ( ambtshalve) of op vraag van
interne ( recherche, wijk,...) of externe (burgers, brandweer, gemeente,...) klanten.

Onze interventiedienst staat zeven dagen op zeven de klok rond klaar om opdrachten op het
grondgebied van de volledige politiezone tot een goed einde te brengen. De interventieploegen
binnen de PZ AMOW zijn zo georganiseerd dat er altijd minstens 2 interventieploegen
beschikbaar zijn. De ploegen worden eveneens aangevuld met toezichtploegen en motorrijders.
Hun opdrachten zijn bijzonder uiteenlopend, het kan gaan van verkeersongevallen, huiselijke
moeilijkheden, diefstallen, vechtpartijen tot loslopende dieren.

De opdrachten worden ontvangen op de 101 telefooncentrale te Leuven of op de centrale
dispatching van de lokale politie AMOW. Oproepen tot interventie kunnen opgesplitst worden in
dringende en niet- dringende opdrachten. De interventieploegen zijn prioritair belast met het
uitvoeren van dringende interventies. Bij dringende oproepen gaat de interventieploeg
onmiddellijk ter plaatse en wordt er hulp geboden aan een persoon in gevaar of dreigend
gevaar. Hier primeren snelheid en veiligheid. Er wordt ook gestreefd in 80% van de dringende
oproepen een interventieploeg binnen de 20 minuten ter plaatse te hebben. Dit blijft dan ook
een prioriteit.

De onderstaande grafiek geeft de gemiddelde aanrijtijd aan voor de jaren 2010, 2011, 2012 en
2013. De interventiedienst was gemiddeld binnen de 20 minuten ter plaatse. We kunnen stellen
dat het streefdoel werd gehaald.

Gemiddelde aanrijtijd per jaar

0:18:09

0:18:00

0:17:51

0:17:43

0:17:34

B Aanrijtijden
0:17:25

0:17:17

0:17:08

0:17:00
2010 2011 2012 2013
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In het geval van een niet-dringende interventie primeert de “ kwalitatieve dienstverlening”.
kan het zijn dat de oproeper wordt doorverwezen naar andere diensten zoals de wijkinspecteur
of de onthaaldienst van de lokale commissariaten.

Het interventieteam van de politiezone AMOW wordt geleid door één commissaris en bestaat
verder uit 28 inspecteurs, onderverdeeld in 4 teams die onder leiding staan van telkens 1
hoofdinspecteur. De hoofdinspecteurs codrdineren de interventies en bewaken de kwaliteit van
de afhandeling.

In onderstaande tabel vindt u het aantal interventies terug die onze interventiedienst in 2013
heeft verwerkt:

Aantal interventies per maand PZ AMOW
1592 1606 1591
1429 y 1>00
1993 epr 1585 1392 1408
| | | | ‘ | |
jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec

Het totaal aantal interventies is ten opzichte van 2012 met 5.28 % stegen.

5.4 Lokale recherche
In de politiezone Asse-Merchtem-Opwijk-Wemmel bestaat de dienst lokale recherche uit : 2
commissarissen waarvan er één de leiding heeft en 8 rechercheurs.

De lokale recherche is belast met het uitvoeren van daden van gerechtelijke opsporing en van
gerechtelijk onderzoek naar feiten die conform art. 583 van de Wet op het Politieambt aan de
lokale politie toegewezen worden. Het gaat om recherchetaken in het kader van de
basispolitiezorg.
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De recherche zal verdere onderzoeken instellen naar de misdrijven die binnen de zone werden
vastgesteld. De eerste vaststellingen zullen worden geanalyseerd. Nadien zal men alle nuttige
elementen verzamelen, zoals bijvoorbeeld vingerafdrukken, schoeiselsporen,
getuigenverklaringen. Bij zwaardere feiten zal bijstand geleverd worden door extra vaststellende
ploegen. Tenslotte kan de lokale recherche ook bijstand vragen aan de Federale Politie.

In de periode van 01/01/2013 tot en met 31/12/2013 werden :

e 187 personen gedactyloscopeerd en opgevraagd via Fingerprint Image Transmission.

e 104 personen werden hiervan geidentificeerd via de databank van de Gerechtelijke
identificatiedienst.

e 83 personen, niet gekend bij de Gerechtelijke identificatiedienst te Brussel, werden
toegevoegd aan de databank, via de opgenomen vingerafdrukken.

5.5 Verkeer
De verkeersdienst is een dienst die zich niet meer uitsluitend bezighoudt met het opstellen van
overtredingen, het vaststellen van ongevallen en het regelen van het verkeer. Onze
verkeersdienst staat voornamelijk in voor:

e Gerichte en niet-gerichte controles

e Ondersteuning van het Lokale, Provinciale en Federale Verkeersveiligheidsbeleid ( alcohol-
drugs)

e Beheer en uitvoering van snelheidsmetingen (bemand en onbemand)

e Verkeerseducatieve projecten

e Adviserende ondersteuning van de vier gemeentebesturen

e Verzekeren van ordediensten

e Controles op werken aan het openbaar domein

e Beheer en uitvoering van de dossiers inzake wielerwedstrijden

Algemene principes

Bij de verkeersdienst is 1 commissaris aangesteld als diensthoofd, de operationele
ondersteuning en sturing ligt bij 3 hoofdinspecteurs. Deze zijn respectievelijk belast met de
administratie, vergunning openbare weg, adviezen en operaties. 5 inspecteurs moeten
dagdagelijks de doelstellingen op het terrein waar maken. Er werd tevens een verkeersanaliste
aangesteld. Sinds november 2012 wordt de kwaliteitscontrole van de processen- verbaal
gevoerd door de dienst APO- Vatting.

Scholen, schoolomgeving en educatie

De talrijke scholen op ons grondgebied zijn veelal vragende partij om politiebijstand te bekomen
voor educatieve doeleinden en inzake veiligheid in het verkeer.



In het onderwijs is de belangrijkheid van het onderwerp ‘verkeer’ sterk toegenomen. O
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politiezone verleende zijn intensieve, adviserende medewerking aan de zone 30. Zoals elk jaar

tijdens de maand september wordt er in samenwerking met onze medewerkers bijzondere

aandacht geschonken aan de veiligheid aan de schoolpoort door talrijke controles en zichtbare

aanwezigheid van de politie.

Hieronder vindt u een aantal cijfers inzake Verkeersveiligheid terug:

#ong SS #ongLL # zwaar gew # licht gew totaal
2012 1129 229 9 266 1633
2013 1072 179 21 217 1489
Overzicht verkeersongevallen per aard/jaar

1200
1000
800

600 m 2012

m 2013
400
0

#ongevallen metSS # ong met LL # zwaar gew # Licht gew

Aangezien we de cijfers van de verkeersbarometer gebruiken en we deze maar hebben ontvangen
tot en met september 2013, werd er een extrapolatie gemaakt van het aantal verkeersongevallen in
2013.

Uit de cijfers die u hierboven terugvindt kunnen we concluderen dat er in 2013 ten opzichte van
2012 minder ongevallen stoffelijke schade gebeurd zijn, er is een daling vastgesteld van 5.05%. Ook
de ongevallen waar er lichamelijk letsel werd vastgesteld is gedaald met 21.83% t.o.v. vorig jaar.
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Alcohol in het verkeer

In onze politiezone worden de alcoholcontroles gehouden tijdens grote acties, naar aanleiding van
een verkeersongeval ( aanrijdingen) en ook tijdens dagelijkse patrouilles.

In 2013 werd er van 928 bestuurders een ademtest afgenomen. Hiervan heeft 6.14% van de
bestuurders een positieve ademtest afgelegd.

Hieronder vindt u het aantal ademtesten terug die in 2012 en 2013 afgenomen zijn door politiezone
AMOW :

Aantal uitgevoerde ademtesten per jaar

M uitgevoerde ademtesten M neg ademtesten M pos ademtesten M alerte ademtesten

2750

2552

928 859

151 47 57 12

2012 2013
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Snelheid in het verkeer

Snelheid in het verkeer wordt zowel gecontroleerd door bemande als onbemande camera’s.
Onderstaande tabel geeft de resultaten weer van de bemande snelheidscontroles van 2010 tot eind
2013.

Overzicht resultaten bemande controles 2010-2013

2010 2011 2012 2013
gecontroleerde voertuigen 50659 22532 7827 41880
voertuigen > getolereerde snelheid 6770 3942 1665 5993
percentage voertuigen > getolereerde snelheid 13,36% | 17,49% | 21,27% 14,3%

Bij de onbemande controles werden in 2013 ongeveer 1.751.440 voertuigen gecontroleerd. Hiervan
was 0,3% in overtreding.

5.6 Slachtofferbejegening
De taak slachtofferbejegening houdt in dat onze politiezone bijstand verleent aan slachtoffers van
misdrijven waarbij bijzondere aandacht uitgaat naar onder meer de eerste opvang, praktische

bijstand en informatieverstrekking. Voor verdere opvang worden deze mensen vervolgens gericht
doorverwezen naar een externe hulpverleningsdienst.

De dienst slachtofferbejegening staat onder de leiding van HINP L. De Geyndt. Zijn team bestaat
verder uit 11 slachtofferbejegenaars die zich hiervoor met hart en ziel inzetten. Ze werken met een
permanentiedienst van maandag 07.00u tot de daaropvolgende maandag 07.00u.

In 2013 is het team slachtofferbejegening opgeroepen in 109 situaties. Zij hebben in het totaal
ongeveer 125 personen bijgestaan. In Asse ging het om 45 bejegeningen, in Merchtem waren er 20
bejegeningen nodig, in Opwijk kenden we 21 situaties waar onze diensten voor gecontacteerd
werden en in Wemmel waren er 23 bejegeningen. Onderstaande tabel geeft de indeling per
gemeente voor het jaar 2013 weer.
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Overzicht aantal slachofferbejegeningen per
gemeente
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5.7 Handhaving openbare orde
Binnen onze politiezone Asse-Merchtem-Opwijk-Wemmel is er 1 commissaris verantwoordelijk voor
de coordinatie van de handhaving van de openbare orde.

Visie : beheersen en , indien dit voorkomt, herstellen van de openbare rust, de openbare veiligheid
en de openbare gezondheid op lokaal vlak. Participeren in de ordehandhavingactiviteiten in het
raam van de federale opdrachten.

Doelstelling : garanderen en eventueel herstellen van de orde bij voorziene gebeurtenissen. Instellen
van de reactieve houding naar inzet van beschikbaar personeel en middelen bij onvoorziene
gebeurtenissen.

Binnen de politiezone is permanent een officier van bestuurlijke politie bereikbaar en
terugroepbaar. Deze kan onmiddellijk de leiding nemen over de operaties bij onverwachte
verstoring van de openbare orde.

In 2013 werden in totaal 1.580 manuren besteed aan federale opdrachten inzake handhaving van de
openbare orde HyCap. Onze politiedienst werd ingezet in 51 ordediensten.

5.8 Preventie

Op eenvoudig verzoek kan elke inwoner van de politiezone gratis beroep doen op onze
dienstverlening inzake technopreventief advies. Deze dienstverlening kadert in de preventieve
maatregelen ter voorkoming van de woninginbraken en heeft als doel het risico op inbraak te
verkleinen en eventuele schade te beperken. In de politiezone AMOW zijn er medewerkers speciaal
opgeleid om deze dienstverlening op een kwaliteitsvolle manier te verschaffen (tips inzake
beveiliging van uw woning, preventieve controle op hang- en sluitwerk op ramen, deuren, poorten,
daken,... ).
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Objectieve en onafhankelijke beoordeling kan iedereen aanvragen, ongeacht of u het slachtoffer
een inbraak werd of niet (doorverwijzing naar handelaars of uitvoering van voorgestelde werken,
een exacte prijsberekening van de beveiliging,...).

Onder advies wordt verstaan : het verlenen van een volledig beveiligingsadvies op eenvoudig
verzoek van de inwoner. Deze kan de contactgegevens van de dienst preventie hebben vernomen
via gemeentelijke infobladen, tijdens infoavonden of via andere kanalen (vrienden, acties,...).

Een herbezoek kadert in de filosofie van HERCOSI, waarbij elk slachtoffer van inbraak
gehercontacteerd wordt, teneinde enerzijds de vragen die er nog leven bij het slachtoffer te
beantwoorden, en anderzijds het slachtoffer van de nodige info en tips te voorzien om een herhaling
van de feiten te voorkomen.

Elke nieuwbouwer in onze zone wordt aangeschreven, en de mogelijkheid tot het bekomen van een
gratis beveiligingsadvies wordt voorgesteld. Hier spreken we aldus van een advies op bouwplan.

Er werden in 2013 in totaal 120 adviezen gegeven in de vier gemeenten. Deze adviezen worden
verleend door de geschoolde technopreventieve adviseurs.

Hieronder vindt u de cijfers in tabelvorm en een overzicht per maand in een grafiek.

2011 2012 2013
Asse 45 48 66
Merchtem 10 8 19
Opwijk 9 7 14
Wemmel 31 24 21
Totaal 95 87 120
10 -
9 -
8 -
7 -
g | M Asse
4 - B Merchtem
3 - Opwijk
2 - B Wemmel
1 4
O 4

’bi\ ’b‘\ ?;\\. &
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6 Lokale (criminaliteits) cijfers

6.1 Verkeersongevallen

In 2013 werden er 1251 verkeersongevallen geregistreerd op het grondgebied van de politiezone
AMOW. Dit cijfer zijn we bekomen door een extrapolatie te maken voor het laatste kwartaal,
aangezien de verkeersbarometer de cijfers maar heeft doorgegeven tem september 2013.

Er is een lichte daling van de verkeersongevallen met stoffelijke schade alsook de ongevallen met
lichamelijk letsel . Er vielen 3 verkeersdoden te betreuren op ons grondgebied in 2013, dit is wel een
stijging van 66% ten opzichte van 2012.

#ongevallen met Stoffelijke # ongevallen met Lichamelijk
schade letsel TOTAAL
2012 1129 229 1358
2013 1072 179 1251

Overzicht verkeersongevallen per aard/jaar

m 2012 m2013
1129

1072
J_l = -
t#tongevallen met Stoffelijke schade # ongevallen met Lichamelijk letsel

Overzicht aantal doden bij VKO

3,5

3

2,5

2
m 2012

1,5
m 2013

1

0,5

0

# doden doden ter plaatse
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6.2 Verkeersongevallen ingedeeld per grondgebied

6.2.1 Gemeente Asse

Wanneer we voor het jaar 2013 enkel de cijfers voor de gemeente Asse wat van naderbij bekijken,
stellen we vast dat ten opzichte van vorig jaar, we een daling kennen van iets meer dan 5% voor de
ongevallen met stoffelijke schade. Inzake verkeersongevallen met lichamelijk letsel kunnen we
spreken van een daling van 28% ten opzichte van het jaar 2012. Er vielen in de gemeente Asse in
2013 2 verkeersdoden te betreuren.

Aantal verkeersongevallen gemeente Asse

M Asse 2013 m Asse 2012

# licht gewonden

# zwaar gewonden

# ongevallen doden ter plaatse
# ongevallen doden

# ongevallen LL

# ongevallen SS

548

6.2.2 Gemeente Merchtem
Wanneer we voor het jaar 2013 enkel de cijfers voor de gemeente Merchtem wat van naderbij

bekijken, stellen we vast dat we ten opzichte van vorig jaar een daling hebben gekend van iets meer
dan 10% inzake verkeersongevallen met stoffelijke schade. Ook betreffende de verkeersongevallen
met lichamelijk letsel kunnen we een t.0.v. 2012 een daling vaststellen van 15.38%. Er vielen in de
gemeente Merchtem in 2013 geen verkeersdoden.
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# licht gewonden

# zwaar gewonden

# ongevallen doden ter plaatse
# ongevallen doden

# ongevallen LL

# ongevallen SS

Aantal verkeersongevallen gemeente

Merchtem

B Merchtem 2013  ® Merchtem 2012

40
43

210

6.2.3 Gemeente Opwijk

Wanneer we voor het jaar 2013 enkel de cijfers voor de gemeente Opwijk wat van naderbij

bekijken, stellen we vast dat we ten opzichte van vorig jaar een daling hebben gekend van +/- 6%

inzake verkeersongevallen met stoffelijke schade. Ook wat betreft de verkeersongevallen met

lichamelijk letsel kunnen we t.o.v. 2012 eveneens een daling vaststellen van ongeveer 25%. In 2013

viel er in de gemeente Opwijk 1 verkeersdode.

# licht gewonden

# zwaar gewonden

# ongevallen doden ter plaatse

# ongevallen doden

# ongevallen LL

# ongevallen SS

Aantal verkeersongevallen gemeente Opwijk

® Opwijk 2013  ® Opwijk 2012

156
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6.2.4 Gemeente Wemmel

Wanneer we voor het jaar 2013 enkel de cijfers voor de gemeente Wemmel wat van naderbij
bekijken, stellen we vast dat we ten opzichte van vorig jaar een stijging gekend hebben van 2.33%
inzake verkeersongevallen met stoffelijke schade. Wat betreft de verkeersongevallen met lichamelijk
letsel kunnen we t.o.v. 2012 een daling vaststellen van iets meer dan 9%. In de gemeente Wemmel
vielen in 2013 geen verkeersdoden.

Aantal verkeersongevallen gemeente Wemmel

B Wemmel 2013 = Wemmel 2012

. 43
# licht d
icht gewonden 50
4
# zwaar gewonden 1
0
# ongevallen doden ter plaatse 0
0
# ongevallen doden 0
39
# ongevallen LL
& 43
220
# llen SS
ongevallen 215

6.3 Inbraken in woningen & diefstallen van en uit voertuig

Wat betreft de diefstallen in en uit voertuig binnen onze politiezone kunnen we besluiten dat ten
opzichte van ons referentiejaar 2010 we een stijging van dit fenomeen kunnen vaststellen van
8,25%.

Hierna vindt u een overzicht terug van diefstallen in en uit voertuig per jaar alsook een indeling per

gemeente.
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Overzicht # diefstallen in & uit voertuigen tov
referentiejaar 2010

500

400

300

200

100

# diefst vtg 2010 # diefst vtg 2011 # diefst vtg 2012 # diefst vtg 2013

Aantal diefstallen in & uit voertuig per
gemeente

® 2010 m2011 m2012 m2013

202

Asse Merchtem Opwijk Wemmel

In 2013 wordt voor de politiezone AMOW een stijging van 30,39% van het aantal inbraken in
woningen en bijhorigheden vastgesteld, dit is echter een nationaal fenomeen. Ondanks het inzetten
van toezichtploegen, het aansporen van de burgers om verdachte handelingen te melden en
verhoogde waakzaamheid van elke medewerker zitten we terug boven het niveau van 2010 ( 543
voltooide inbraken en pogingen).
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Overzicht # woninginbraken tov referentiejaar
2010
708
513
# inbraken 2010 # inbraken 2011 # inbraken 2012 # inbraken 2013

We kunnen vaststellen dat op ons volledig grondgebied het aantal voltooide inbraken met 25 %
gestegen is & dat het aantal pogingen met bijna 41% is toegenomen t.o.v. het referentiejaar 2010.
Hierna vindt u hiervan een overzicht terug:

Overzicht # voltooide inbraken & poging tot
inbraak tov 2010

M # voltooide inbr  ® # pogingen

450

358 350

55 51

2010 2011 2012 2013
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De woninginbraken zijn in 2013 in Asse en in Wemmel gestegen. In Merchtem en Opwijk zijn ze licht
gedaald t.o.v. vorig jaar. Hieronder vindt u de cijfers hiervan terug:

Aantal woninginbraken ingedeeld per jaar &
per gemeente

m2010 m2011 =2012 m2013

351

279 e 297

226

2 8 78 61

53 6 32 31 53

Asse Merchtem Opwijk Wemmel

6.4 Communicatie

Zoals we de externe communicatie hebben ontwikkeld in de afgelopen jaren , hebben we ze ook
verder gezet in 2013. De dagelijkse berichtgeving, voornamelijk naar kranten, hebben we
geheroriénteerd om te komen tot een meer relevante berichtgeving.

De term “persmededeling” dient begrepen te worden als een tekst die is uitgegaan van de
communicatie- & persverantwoordelijke. We hebben kunnen vaststellen dat niet altijd een
publicatie volgt.

Hieronder vindt u een samenvatting van wat er per maand is gerealiseerd door onze
communicatiedienst:

e injanuari : bundelen we de resultaten van de alcoholacties en toezichtploegen en verschijnt
een artikel over onze samenwerking met De Lijn en controles op belangrijke
busverbindingen

e infebruari : wordt gefocust op nakende carnavalvieringen, optochten, GAS-wetgeving, ...

e in april : brengen we het Provinciaal Actie Plan tegen dronkenschap aan het stuur en
overdreven snelheid in de aandacht

e in mei : staan een krantenartikel, een artikel in de gemeentelijke infobladen en een
uitzending op Ring-TV inzake de inbraken in scholen en jeugdlokalen in de schijnwerpers

e injuni: gaat de aandacht via televisie en radio naar vakantietoezichten en de werking van de
wijkpolitie

e injuli : vestigen we de aandacht op overlast in Amow. Een tekst over de toepassing van de
GAS verschijnt in meerdere infobladen en kranten
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in augustus : verschijnt een artikel over ongevallen met motorrijders—en
bromfietsbestuurders. AMOW is in deze periode ook het middelpunt omtrent de
woninginbraken. Een tekst waarin onze inspanningen en de vernieuwde manier van
opsporing beschreven worden werd opgesteld.

In september : hebben we aandacht voor de scholen en de zwakke weggebruikers.

In december : maken we de vuurwerkmakers attent op de gevaren en de aansprakelijkheid
bij het nakende jaareinde

Dit persjaar werd afgesloten met teksten over preventietips i.v.m. de verscherpte controles
aan de banken, horeca en winkels.

We mogen vermelden dat er 155 dag-dagelijkse persmedelingen zijn opgemaakt. In vele
gevallen strekken zij tot bijkomend telefoonverkeer met kranten, radio en/of televisie.
De perscommunicatie stopt omzeggens nooit. We staan ter beschikking ...



