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Beste fietser,

De interna�onale criminaliteitscijfers zijn de laatste jaren 
gedaald. Het aantal fietsdiefstallen niet! In België registreren 
we ongeveer 35 000 fietsdiefstallen per jaar; in Vilvoorde en
Machelen ongeveer 200. 

Dat kunnen we niet zomaar laten gebeuren. 
Je vindt �ps en informa�e in deze brochure om de
fietsdiefstallen te verminderen.

Veel succes en fietsplezier!
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10
TIPS

1 Koop jouw nieuwe of tweedehandsfiets op een 
veilige, verantwoorde manier.

Registreer jouw fiets op www.bikebank.be

Graveer of label je fiets

Zet je fiets binnen, zichtbaar op een verlichte plek 
of gebruik een bewaakte stalling
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Gebruik twee verschillende sloten

Gebruik goede sloten met keurmerk ART

Maak je fiets vast aan een verankerd stalen object

Maak het wiel én kader vast

Verwijder alle losse onderdelen

Doe al�jd aangi�e bij diefstal



10
TIPS

1 Koop jouw nieuwe of tweedehandsfiets op een 
veilige, verantwoorde manier.

Registreer jouw fiets op www.bikebank.be

Graveer of label je fiets

Zet je fiets binnen, zichtbaar op een verlichte plek 
of gebruik een bewaakte stalling

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Gebruik twee verschillende sloten

Gebruik goede sloten met keurmerk ART

Maak je fiets vast aan een verankerd stalen object

Maak het wiel én kader vast

Verwijder alle losse onderdelen

Doe al�jd aangi�e bij diefstal

4



Veilige aankoop
Erkende handelaar
Koop je fiets bij een officiële, erkende fietshandelaar. Je koopt dan zeker geen gestolen fiets.

Zo’n erkende fietshandelaar kan je herkennen aan zijn bezit van een BTW-nummer en zijn  
diploma als fietshersteller. Dit kan je op internet opzoeken of aan de fietsverkoper vragen. 

Nog een voordeel van de aankoop bij een erkende handelaar is de verplichte garantie die zij 
moeten geven, ook bij gebruikte fietsen. Vraag hier steeds naar voor je de aankoop vastlegt, 
samen met een factuur als bewijs van je aankoop. Weigeren ze één van beiden te geven? Wees 
dan op je hoede, een erkende handelaar zal dit altijd doen.

Controleer samen met de fietshandelaar of je fiets een kadernummer heeft. Dit is een bewijs dat 
de fiets van jou is.

Het kan de moeite lonen om nieuwe of dure fietsen te laten verzekeren. Sommige  
verzekeringsmaatschappijen hebben polissen voor fietsers. Daarmee bescherm je je fiets tegen 
diefstal en/of schade. 

Tips bij aankoop van een tweedehandsfiets
Ook bij het kopen van een tweedehandsfiets, doe je dit best bij een erkende fietsenhandelaars. 
Bijvoorbeeld: Mobyspot in Vilvoorde of veel kringloopwinkels.

Een erkende tweedehandshandelaar of kringloopwinkel geeft je altijd een factuur en garantie.

Koop je een tweedehandsfiets bij een particulier, stel dan zeker met de verkoper een aankoop-
bewijs op.

Noteer op het aankoopbewijs steeds: 
–   het aankoopbedrag 
–   de omschrijving van de fiets
–   het kadernummer
–   eventueel het gegraveerde rijksregisternummer van de vorige eigenaar
–   de naam en handtekening van de verkoper 
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Tips bij aankoop van een tweedehandsfiets

Koop geen gestolen fiets
Een gestolen fiets kopen (fietsheling) is strafbaar. 

Koop jij een tweedehandsexemplaar? Dan is het belangrijk dat die niet gestolen is. 

Controleer je fiets op diefstal. Let op:

• een zwaar beschadigd ringslot dat niet (goed) meer werkt.

• deuken op het spatbord en lakschade aan het fietskader (op de plaats waar het slot zat).

• slijpplekken op het fietskader die verraden dat het gegraveerd rijksregisternummer weggehaald is

• een sticker van de leverancier die verwijderd of overschilderd is.

• een overschilderde of herspoten fiets.

• een nieuwe fiets zónder ringslot.

• een nieuwe fiets waarbij het kadernummer of de barcode (gedeeltelijk) verwijderd is.
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Een voorbeeld 
aankoopbewijs 
vind je 
op de laatste pagina 
van deze 
brochure



Registreer je fiets
Graveren en labelen
Jouw rijksregisternummer is uniek. Je kan je fiets laten graveren of labelen met je rijksregister-
nummer om aan te tonen dat het jouw fiets is. Het rijksregisternummer is een bescherming tegen 
diefstal. Het schrikt dieven af. Als je fiets gestolen is dan vindt de politie sneller de eigenaar terug.

We controleren het materiaal van je fiets en kiezen dan voor labelen of graveren. 

Àlle fietsen kunnen gegraveerd of gelabeld worden: mountainbikes, elektrische fietsen,  
kinderfietsen, … Ook steps kunnen gegraveerd of gelabeld worden.

> Graveren
Laat je fiets graveren, met je rijksregisternummer. Je rijksregisternummer wordt met een  
gravure in het fietskader gegraveerd.

> Labelen
Als je je fiets laat labelen wordt je rijksregisternummer aangebracht op een sticker, die zeer 
moeilijk te verwijderen is. Afhankelijk van je type fiets en het materiaal van je fietskader wordt 
je fiets best gelabeld of gegraveerd. 

Wat breng je mee?
-  Identiteitskaart 
-  Aankoopbewijs van je tweedehandsfiets als de vorige eigenaar de fiets al had laten 
   labelen of graveren

-------------------------------------------------------------------------------------------
Je kan ook zelf met je vereniging, bedrijf,.. een graveer- of labelactie 
aanvragen. Contacteer hiervoor de preventiedienst van jouw 
gemeente of stad.
-------------------------------------------------------------------------------------------
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-  Identiteitskaart 
-  Aankoopbewijs van je tweedehandsfiets als de vorige eigenaar de fiets al had laten 
   labelen of graveren

> Vilvoorde
OP AFSPRAAK
Je kan je fiets op afspraak laten graveren of labelen bij de dienst Preventie.  Een afspraak  
maken kan via preventie@vilvoorde.be of via een online aanvraag: www.vilvoorde.be
Locatie: Lange Molensstraat 50, 1800 Vilvoorde
Meer info: 02 255 79 90

DE GROTE MARKT
Van april tot en met oktober staan we op de Grote Markt van Vilvoorde. Dit elke eerste 
woensdag van de maand van 14.00 uur tot 17.00 uur. Hier kan je zonder afspraak toekomen.
Locatie: Grote Markt, 1800 Vilvoorde

Een fiets labelen 
of graveren neemt 
maar enkele minuten
in beslag.

> Machelen
ONLINE
Je kan online een label aanvragen via ons e-loket (www.machelen.be/fietslabel). 
De sticker wordt dan opgestuurd naar je thuisadres. Je kan de sticker zelf op je fiets plakken.
Meer info: preventie@machelen.be

BOSVELDSITE
Van april tot en met oktober staan we met een graveer- en labelstand op de Bosveldsite van 
Machelen. Dit elke derde woensdag van de maand van 14.00 uur tot 15.00 uur. Je kan hier 
zonder afspraak je fiets laten graveren of labelen.
Locatie: Bosveldsite, Heirbaan 9, 1830 Machelen
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Bikebank
Bikebank is een online registratiesysteem voor fietsen. 

Elke fiets is uniek. Op basis van deze unieke kenmerken kan de eigenaar worden teruggevonden, 
als de fiets met zijn verschillende kenmerken staat geregistreerd.

Registreer jouw fiets meteen na aankoop of zo snel mogelijk gratis in Bikebank op www.bikebank.
be. Je geeft hierbij alle informatie over jouw fiets en voegt foto’s toe. Dit vergroot de herkenbaar-
heid en de kans dat je fiets wordt teruggevonden na diefstal of verwijdering. 

De politie of steden/gemeenten registreren teruggevonden fietsen ook op deze website. Bij ver-
lies of diefstal kan je via deze website controleren of je fiets al teruggevonden werd.

Je kan je niet genoeg beschermen tegen diefstal: Je kan een registratie in Bikebank combineren 
met het graveren of labelen van je fiets.

Fietspas
Registreer je je fiets liever niet online? Geen probleem! 

Op de papieren fietspas kan je al de informatie van je fiets noteren. Bewaar de fietspas goed. Bij 
diefstal kan je de fietspas tonen aan de politie. Op die manier heb je alle noodzakelijke informatie 
op één locatie. Dit vergemakkelijkt de aangifte aan de verzekering/politie in geval van diefstal.

Knip de fietspas
op de laatste pagina uit, 
vul hem volledig in en 
bewaar hem zorgvuldig. 
Foto’s van jouw fiets 
zijn ook handig. 

> De registratie is eenvoudig en gratis. 
   Alle info vind je op www.bikebank.be
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Je fiets veilig 
parkeren
Dé belangrijkste tip tegen fietsdiefstal is het gebruiken van goede sloten. Zelfs voor een paar 
minuten. Zelfs op veilige plaatsen.

De meeste fietsdiefstallen gebeuren thuis of aan het station. Zorg er altijd en overal voor dat jouw 
fiets goed op slot is. Hoe sterker je slot, hoe langer het duurt voor de dief jouw fiets kan mee- 
nemen. Dieven hebben geen uren tijd om je fiets los te maken. De meeste dieven zijn amateurs 
en raken makkelijk ontmoedigd door een stevig slot. Elke seconde of minuut maakt het verschil.

Koop een slot met keurmerk ART **
De sterkte van een fietsslot hangt af van het soort slot. Controleer altijd of het slot gekeurd is. Het 
keurmerk ART** helpt jou om het beste slot te kiezen.

Het keurmerk is ontwikkeld om het verschil te zien tussen goede en minder goede sloten. Een 
fietsslot krijgt het keurmerk ART** (toelatingsnummer van 4 cijfers, bijvoorbeeld 4000, 4002, …) 
als het een bepaalde kwaliteit heeft. 
Zij gebruiken ook een sterrensysteem. Hoe meer sterren een slot heeft, hoe beter. 
Voor fietssloten worden minstens 2 sterren geadviseerd.

Doe je fiets op slot. 
Altijd en 
overal

Meer informatie? 
Kijk op deze website: www.stichtingart.nl
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Maak altijd het kader én het wiel vast
Bovendien gebruik je best twee verschillende sloten omdat de meeste fietsdieven gespeciali-
seerd zijn in één type slot. Gebruik een beugel- en ringslot en maak je het wiel én de kader vast 
aan een verankerd voorwerp. 

Word niet bedot, 
doe je fiets 
dubbel 
op slot! 

Maak altijd het wiel…

…én het kader vast.

Leg het fietsslot niet op de grond
Het is veel makkelijker om een slot te breken met een hamer als het op een hard, plat oppervlak 
(bijvoorbeeld de grond, een borduur, …) ligt. Draai het sleutelgat naar beneden. Dat is moeilijker 
voor dieven én er komt geen regenwater in je slot. 
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Laat niets meer achter dan je fiets
Geef de dief geen gemakkelijke cadeaus. Verwijder alle losse onderdelen van je fiets en maak je 
fietstas leeg: lampen, fietstassen, kilometerteller, kinderzitje, … 

Bij een elektrische fiets verwijder je de batterij en het display zodat de fiets niet meer elektrisch 
kan gebruikt worden.

Goede stalling
Als het kan, parkeer je fiets binnen of in een bewaakte fietsenstalling. Maar ook in een fietsen-
stalling, tuinhuis, garage of gemeenschappelijk deel van een appartement blijft het belangrijk om 
je fiets vast te maken met goede sloten.

Soorten fietssloten

Ringslot met insteekketting: het ringslot blokkeert het ach-
terwiel, de insteekketting zorgt dat je het kader makkelijk kan 
vastmaken aan een geankerd object.

Breed beugelslot: minder flexibel, maar moeilijk om open te 
breken. Hoe zwaarder, hoe beter dit slot. 
TIP: plaats dit dicht bij het ventiel (maar zorg ervoor dat je 
zelf voorzichtig het slot opent en sluit en voorkom een platte 
band).

Kettingslot van gehard staal: is betrouwbaar en is makkelijk in 
gebruik. TIP: Verbind wiel, kader en fietspaal.

 
Een smal beugelslot, een kabelslot en een spiraalslot zijn makkelijker door te knippen of door 
te breken. Vermijd cijfersloten. Je kan ze wel gebruiken als extra, derde fietsslot.
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Fiets toch gestolen?
Doe altijd aangifte!
35% van de diefstallen wordt aangegeven. Dat is te weinig! Registreer daarom altijd de diefstal 
van jouw fiets bij de politie.

Dit is belangrijk om dieven te kunnen opsporen en vervolgen. Bovendien is de aangifte cruciaal 
om teruggevonden fietsen terug aan hun eigenaars te kunnen geven. Jouw aangifte kan dus echt 
het verschil maken!

Je kan aangifte doen in het politiekantoor of online op: www.police-on-web.be
 

Hoe vind je jouw gestolen fiets terug?
Gestolen fietsen worden vaak in de buurt achtergelaten: Controleer www.bikebank.be of www.
gevondenfietsen.be.
Zoek jouw verdwenen fiets op deze website. Als je jouw fiets hebt gegraveerd of gelabeld,  
vergroot dit ook de kans dat jouw gestolen fiets terug bij jou komt.

Achtergelaten fietsen of weesfietsen
Zie je zelf een fiets die alleen staat en geen eigenaar heeft? Geef dit door: je zorgt ervoor dat de 
fiets terug bij de eigenaar komt en uit de straat verdwijnt.
Contacteer ons met info van de locatie, kenmerken van de fiets en hoelang de fiets er al staat:

-  dienst Preventie van stad Vilvoorde 
   (preventie@vilvoorde.be of 02 255 79 90) 

-  dienst Veiligheid, Preventie en Lokale economie van gemeente Machelen 
   (preventie@machelen.be of 02 254 12 11) 

Onze gemeenschapswachten hangen een label aan de fiets. Is de fiets na minstens drie  
weken nog niet opgehaald? Dan haalt de politie de fiets op en wordt de eigenaar gezocht (via het 
graveer- of labelnummer of via www.bikebank.be). 

Na 3 maanden wordt de fiets eigendom van de politie. De politie verkoopt de fiets of geeft de 
fiets aan een sociaal doel. In de politiezone van Vilvoorde en Machelen worden de weesfietsen 
geschonken aan Televil vzw (de kringwinkel in Vilvoorde). 
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MIJN FIETSPAS

Merk: ………………………………………………………………………………

Model: …………………………………………………………………………….

Type: (dames, heren, kinder ...) ………………………………………….

Soort: (klassiek, mountain, koers ...) …………………………………...

Kleur: (hoofd- en eventueel bijkleur) ……………………………………

Rijksregisternummer:……………………………………...................

Fabricagenummer:……………………………………….....................

Bijzondere kenmerken: (max. 3: bv. aantal versnellingen, stickers) 
………………………………………....................................................
………………………………………....................................................

Naam en handtekening van de koper:

////////////////////////////////////////////////////////////////

////////////////////////////////////////////////////////////////

////////////////////////////////////////////////////////////////

Knip de  
fietspas 
hiernaast 
uit, vul hem 
volledig in en 
bewaar hem 
zorgvuldig.

foto fiets



AANKOOPBEWIJS

Aankoopbedrag: …………………………………………………………….

Framenummer: ..…………………………………….........................

Omschrijving van de fiets: 
………………………………………....................................................
………………………………………....................................................
………………………………………....................................................
 
Eventueel het gegraveerde rijksregisternummer van de 
vorige eigenaar: ...................................................................

Naam en handtekening van de verkoper:

////////////////////////////////////////////////////////////////

////////////////////////////////////////////////////////////////

////////////////////////////////////////////////////////////////

tweedehandsfiets

Registreer jouw fiets op: www.bikebank.be

ART (keurmerk sloten): www.stichtingart.nl

Heb je vragen over sloten/registreren/diefstal/…  contacteer ons via 
PZ.VIMA.Preventie@police.belgium.eu of 02 255 72 29

Doe altijd aangifte bij diefstal op: www.police-on-web.be

Dienst Preventie Vilvoorde: www.vilvoorde.be/dienst-preventie of 
preventie@vilvoorde.be

Dienst Veiligheid, Preventie en Lokale economie Machelen:
www.machelen.be/preventie of preventie@machelen.be

Fietspunt: www.groepintro.be/nl/contact/fietspunt-vilvoorde/

Nuttige adressen

////////////////////////////////////////////////////////////////

Knip het 
bewijs 
hiernaast uit, 
vul het 
samen met
de verkoper in 
en bewaar 
het 
zorgvuldig.


