
Voertuig getakeld?
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In deze folder lees je waarom je 
voertuig werd getakeld en wat de 
takelkosten zijn. We leggen duidelijk 
uit wat je moet doen om je voertuig 
op te halen en waar je terecht kunt 
voor verdere informatie.

Wat nu?

Algemene regels

•	 Je begeeft je naar het politiehuis in de Zwarte-Brugstraat 6, 3500 

Hasselt voordat je naar de takeldienst gaat. Je wordt dan in het 

bezit gesteld van een document ‘Vrijgave voertuig’ waarmee je je 

voertuig bij de verantwoordelijke takeldienst kan gaan afhalen. 

•	 Je staat zelf in voor je vervoer. D.w.z. dat je je op eigen krachten en 

kosten dient te verplaatsen naar het politiehuis en de takeldienst. 

•	 Betaal onmiddellijk de takelkosten bij de takeldienst om bijkomende 

kosten te vermijden. 

•	 Wanneer je voertuig werd getakeld omwille van een overtreding, 

volgt er nog een boete bovenop de takelkosten. 

•	 Indien je voertuig werd beschadigd tijdens het takelen, stel je de 

betrokken takeldienst zo snel mogelijk in kennis. Zij zijn immers 

verantwoordelijk voor eventuele schade aan het voertuig ontstaan 

tijdens de voorbereiding van het takelen, tijdens het takelen zelf, 

tijdens het vervoer naar het stallingsterrein van de takeldienst en 

tijdens het stallen zelf. 
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Getakeld omwille van een parkeerovertreding?
Hoe krijg je je voertuig 

terug?
Wanneer kan je je 
voertuig afhalen?

Tarieven

Je meldt je tussen 08.00 
en 20.00 uur aan in het 
politiehuis in de Zwarte-
Brugstraat 6, 3500 
Hasselt. Je ontvangt 
het document ‘Vrijgave 
voertuig’ en wordt in 
kennis gesteld bij welke 
takeldienst je voertuig 
gestald staat.

Je kan je voertuig tijdens 

de openingsuren of 

na telefonisch contact 

gaan ophalen bij de 

takeldienst.

Van 07.00 tot 19.00 uur: 
250 euro incl. btw. 

Vanaf 19.00 tot 07.00 
uur en de hele dag 
op weekend- en 
feestdagen: 350 euro 
incl. btw. 

Vanaf 24 uur na het 
stallen van je voertuig 
bij de takeldienst wordt 
een stallingstarief 
van 15 euro per dag 
aangerekend. 

Voor voertuigen 
zwaarder dan 3,5 ton 
gelden andere tarieven.

Opgelet: er volgt ook 
nog een boete.

Getakeld omwille van een vermoeden van niet-
verzekering of andere gerechtelijke feiten?

Hoe krijg je je 
voertuig terug?

Wanneer kan je je 
voertuig afhalen?

Tarieven

Je meldt je op 
werkdagen tussen 
08.00 en 16.00 uur aan 
in het politiehuis in de 
Zwarte-Brugstraat 6, 
3500 Hasselt. Als je een 
verzekeringsdocument 
op chassisnummer 
of kentekenplaat 
kan voorleggen dat 
minstens 3 maanden 
geldig is, levert de 
politie je een attest af 
waarmee je je voertuig 
kan gaan afhalen bij 
de verantwoordelijke 
takeldienst. 

Je kan je voertuig 

tijdens de openingsuren 

gaan ophalen bij de 

takeldienst.

Voor gerechtelijke 
takelingen (zoals bij  
niet-verzekerde voer-
tuigen) gelden andere 
tarieven.
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Getakeld uit veiligheidsoverwegingen?
Hoe krijg je je 

voertuig terug?
Wanneer kan je je 
voertuig afhalen?

Tarieven

Je meldt je tussen 08.00 
en 20.00 uur aan in het 
politiehuis in de Zwarte-
Brugstraat 6, 3500 
Hasselt. Je ontvangt 
het document ‘Vrijgave 
voertuig’ en wordt in 
kennis gesteld bij welke 
takeldienst je voertuig 
gestald staat.

Je kan je voertuig tijdens 

de openingsuren of 

na telefonisch contact 

gaan ophalen bij de 

takeldienst. 

Van 07.00 tot 19.00 uur: 
250 euro incl. btw. 

Vanaf 19.00 tot 07.00 
uur en de hele dag op 
weekend- en feestda-
gen: 350 euro incl. btw.
 
Vanaf 24 uur na het 
stallen van je voertuig 
bij de takeldienst wordt 
een stallingstarief van 15 
euro per dag aangere-
kend.

Voor voertuigen zwaar-
der dan 3,5 ton gelden 
andere tarieven.

Opgelet: Je kan de takel-
kosten terugvorderen bij 
de stad of gemeente.



Contactgevens 

Politie Limburg Regio Hoofdstad

Zwarte-Brugstraat 6 - 3500 Hasselt

Tel.: 011 938 938

pz.lrh@police.belgium.eu - www.politielrh.be

•	 Openingsuren voor voertuigen die getakeld werden wegens een 
parkeerovertreding of wegens veiligheidsoverwegingen: 

		  Ma- vrij: 08.00 – 20.00 uur

•	 Openingsuren voor voertuigen die getakeld werden wegens 
vermoeden niet-verzekering of andere gerechtelijke feiten: 

		  Ma- vrij: 08.00 – 16.00 uur

Takeldienst Swinnen & Partners

Stadsheide 39 - 3500 Hasselt 

Tel.: 011 22 32 69

•	 Openingsuren:
		  Ma – vrij: 10.00 – 12.00 uur & 13.30 – 18.00 uur



Wat te doen na
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een inbeslagname

De dierenpolitie probeert in eerste instantie om dierenleed te 
voorkomen. Wanneer er toch vastgesteld wordt dat er dieren 
verwaarloosd of mishandeld worden, wordt er een proces-verbaal 
opgesteld. 

De dierenpolitie werkt samen met verschillende organisaties rond 
dierenwelzijn zoals bv. de Inspectie Dierenwelzijn van de Vlaamse 
Overheid, hondenvangers, dierenasielen, het Natuurhulpcentrum en 
het Vogel- en Zoogdierenopvangcentrum. 

Contact
Team Dierenpolitie 
pz.lrh.dieren@police.belgium.eu

Er werden één of meerdere dieren van jou in beslag genomen. De 
dieren zullen in bewaring gehouden worden in een erkend asiel aan een 
wettelijk bepaald dagtarief. Hier komen ook nog de verplaatsingskosten 
en eventuele dierenartskosten bij. 

Opgelet: Deze kosten dienen door jou betaald te worden.

Je wordt verhoord over de inbeslagname. Vervolgens heb je enkele 
keuzes …

van jouw dieren?
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Keuze 1

Je doet in je verklaring vrijwillig en definitief afstand van het dier. 
Dat wil zeggen dat je het dier niet meer terug wil. Het dier wordt dan 
eigendom van het asiel. De gemaakte kosten in het asiel moeten door jou 
vergoed worden.

Keuze 2

Je verklaart dat je het dier wil houden. 

De kosten per dag per dier blijven doorlopen totdat er een beslissing 
wordt genomen door de dienst Dierenwelzijn Vlaanderen. Deze 
beslissing kan inhouden: 

•	 Een aanpassing aan de leefomstandigheden/leefruimte van het dier. 
•	 Andere maatregelen uitvoeren die worden opgelegd door de politie 

of door de dienst Dierenwelzijn Vlaanderen. 

Indien er beslist wordt dat je het dier terugkrijgt, dan dienen de 
gemaakte kosten per dier per dag door jou vergoed te worden.

De mogelijkheid bestaat dat het dier niet aan jou wordt 
teruggegeven. De dienst Dierenwelzijn Vlaanderen zal hierover 
beslissen. Een reden daarvan kan zijn dat de omstandigheden waarin 
de dierenpolitie het dier heeft aangetroffen te ernstig waren of omdat 
je niet voldeed aan de opgelegde maatregelen. De dienst Dierenwelzijn 
heeft twee maanden tijd om een beslissing te nemen. Dat wil zeggen 
dat de kosten per dier per dag blijven doorlopen gedurende deze twee 
maanden. De kosten zullen later door jou betaald moeten worden. 

Het dossier wordt achteraf overgemaakt aan het parket.



Tips voor een betere
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We zien een enorme stijging 
van het aantal meldingen van 
oplichting via internet. Onze 
cyberpreventieadviseurs geven 
je enkele tips over hoe je kan 
voorkomen dat je slachtoffer wordt 
van cybercriminaliteit. Ze vertellen je 
ook wat je moet doen als je met deze 
oplichting te maken krijgt. 

cyberbeveiliging

Oplichting voorkomen

Instanties sturen nooit mails, sms’en of WhatsApp-berichten of 
bellen je nooit om persoonlijke informatie te vragen of acties te 
ondernemen.

•	 Wees voorzichtig met persoonsgegevens. 
•	 Laat je niet onder druk zetten om snel te beslissen. 
•	 Geef geen geld aan personen die je niet kent. 
•	 Deel nooit en met niemand persoonlijke codes of wachtwoorden. 
•	 Controleer steeds de afzender van het bericht.
•	 Stuur geen foto door van de achterkant van je bankkaart.
•	 Controleer websites op de juiste schrijfwijze in de URL.
•	 Kijk de stijl en de spelling van het bericht na.
•	 Klik nooit op links of bijlagen in het bericht. 
•	 Contacteer de instantie via het officiële telefoonnummer.
•	 Blijf op de hoogte van internetfraude via de media.
•	 Klik niet te snel maar wel bewust.
•	 Als het te mooi is om waar te zijn, is het dat ook.
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Slachtoffer van oplichting?

•	 Bel onmiddellijk naar jouw bank: blokkeer je kaart, maar ook je 
rekening en de transactie.

•	 Bel Cardstop via het nummer 078 170 170.
•	 Doe aangifte bij de politie.
•	 Bewaar alle sporen (sms’jes, telefoonnummers, rekeningen waarop  

werd gestort, enz.) en bezorg deze aan de politie bij je aangifte. Liefst 
in digitale vorm.

•	 Meld het verdachte nummer en de verdachte rekeningnummers via 
verdacht@safeonweb.be.

Veilige websites - Hulp tegen cybercrime

Onderstaande websites informeren en helpen met preventie en advies 
om je te beschermen tegen cybercriminaliteit.

•	 SAFEONWEB - informatie en advies over cybersecurity  
www.safonweb.be/nl

•	 CARDSTOP - blokkeert op uw verzoek al jouw betaalapplicaties 
www.cardstop.be/nl-be/home/wat-blokkeren/blokkeer-via-uitgever

•	 STOP BEDROG – FOD Economie 
www.economie.fgov.be/nl/stop-bedrog-praktische-fiches

•	 SCAMADVISER – controle op veilige webshops 
www.scamadviser.com/nl

•	 DIGIPUNTEN – hulp voor computer of smartphone 
www.hasselt.be/nl/digipuntenlocaties

•	 VEILIGKLIKKEN.BE - preventie cybercriminaliteit
       www.veiligklikken.be
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Burenbemiddeling
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Samenleven met je buur is niet altijd 
eenvoudig. Het gebeurt wel eens 
dat er misverstanden zijn of dat je 
buur andere gewoontes heeft. Een 
goed gesprek kan vaak ergernissen 
oplossen of voorkomen. Wanneer 
praten moeilijk is, kan je kosteloos 
en vrijblijvend een beroep 
doen op burenbemiddeling.  
Deze dienstverlening is er 
om de communicatie met je 
buur te herstellen, de overlast 
bespreekbaar te maken en samen 
te zoeken naar een oplossing die 
voor beiden aanvaardbaar is.

Belangrijk:

•	 Beide partijen zijn bereid om rond de tafel te gaan zitten.
•	 Burenbemiddeling is gratis.
•	 De burenbemiddelaar heeft beroepsgeheim en is onpartijdig.
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Vraag jouw burenbemiddeling nu aan

Breng deze strook ingevuld binnen in een van onze politiekantoren, bezorg 
onderstaande gegevens via pz.lrh.burenbemiddeling@police.belgium.eu of bel 
naar 011 938 288.

Naam + voornaam: ...........................................................................................................

Adres: ...................................................................................................................................

................................................................................................................................................

Telefoonnummer: ..............................................................................................................

E-mailadres: ........................................................................................................................

Gegevens van de buur

Naam + voornaam: ...........................................................................................................

Adres: ...................................................................................................................................

................................................................................................................................................

Opmerkingen: ....................................................................................................................

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................

Wanneer is burenbemiddeling niet mogelijk?
•	 Strafrechtelijke feiten
•	 Feiten waarvoor reeds proces-verbaal werd opgesteld
•	 (Intra)familiale conflicten
•	 Huurgeschillen
•	 Geschillen tussen werkgever en werknemer
•	 Psychische problemen of verslavingen



Waarvoor kan je bij ons terecht?
•	 Geluidsoverlast
•	 Afscheidingen tussen woningen
•	 Onderhoud van de tuin
•	 Geurhinder, rommel, vuilnis
•	 Overlast door dieren
•	 Pesterijen



Tips voor een betere
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Je leven speelt zich voor een groot 
gedeelte online af. Oplichters hebben dit 
duidelijk ook begrepen. Wij zien immers 
een enorme stijging van het aantal 
meldingen van oplichting via internet. 
Rekeningen van slachtoffers worden 
geplunderd en bedragen van enkele 
duizenden euro’s zijn geen uitzondering 
meer. Maar hoe gaan deze oplichters nu 
precies te werk? En wat moet je doen 
wanneer je met dit soort oplichting te 
maken krijgt?

Nodig een cybercrimeadviseur uit.  

Iedereen die in de politiezone Limburg Regio Hoofdstad woont, kan een 
cyberpreventieadviseur uitnodigen tijdens een infosessie cyberpreventie 
voor een groep, vereniging, school, … De cyberpreventieadviseur geeft dan 
uitleg en tips om je beter te beschermen tegen oplichting via internet en 
sociale media. Deze vrijwilligers vangen ook slachtoffers van cybercrime 
op. Daarnaast maken ze hen weerbaarder tegen nieuwe pogingen van 
cybercrime aangezien dit een zware financiële en mentale impact kan 
hebben. Bij je aangifte zal er gevraagd worden of je een huisbezoek van 
een cyberpreventieadviseur wenst. Bij dit bezoek mag je ook vrienden, 
familie, buren, … uitnodigen.

Een infosessie aanvragen
Je kan zelf een infosessie organiseren voor een 
groep,  vereniging of school,… , waarop één van 
onze cyberpreventieadviseurs uitleg en tips 
geeft over wat je allemaal kan doen om je beter 
te beschermen tegen internetoplichting. 

cyberbeveiliging
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Vraag infosessie cybercrime nu aan

Breng deze strook ingevuld binnen in één van onze kantoren, bezorg ons 
onderstaande gegevens via pz.lrh.cybercrime@police.belgium.eu of bel naar 011 
938 288.

Gegevens van de contactpersoon

Naam vereniging: ..............................................................................................................

Naam + voornaam: ...........................................................................................................

Adres: ...................................................................................................................................

................................................................................................................................................

Telefoonnummer: ..............................................................................................................

E-mailadres: ........................................................................................................................

Gegevens van de locatie van de infosessie 
Naam locatie: .....................................................................................................................

Adres: ...................................................................................................................................

................................................................................................................................................

Verwachtingen van de infosessie

Gewenste datum (dd/mm/jjj): .......................................................................................

Gewenst startuur: .............................................................................................................

Aantal verwachte personen (minimum 15 personen): ..............................................

Opmerkingen: ....................................................................................................................

Voorwaarden:

•	 Voor een infosessie moet je met minimum 15 personen zijn.
•	 De aanvrager zorgt, in samenspraak met de cyberpreventieadviseur, 

voor een locatie en het nodige materiaal (beamer, microfoon, laptop,…)
•	 De aanvrager geeft plaats, datum en uur één maand vooraf door.
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Een infosessie aanvragen
Je kan zelf een infosessie organiseren voor een 
groep,  vereniging of school,… , waarop één van 
onze cyberpreventieadviseurs uitleg en tips 
geeft over wat je allemaal kan doen om je beter 
te beschermen tegen internetoplichting. 


